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Visita RED PROhumana

& Coffee (8:30 a 9:00 hrs.)
& Vision Sodimac (9:00 a 9:30 hrs.)

& Ambitos de accidon (9:30 a 10:30 hrs.)
g™ Edificio Sustentable (10:30 a 11:00 hrs.)

@ Caminata (11:00 a 11:30 hrs.)
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1.377 Trabajadores

En Chile, se considera Venta Empresa como 1 tienda mas.
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Atentos a los cambios del mundo

-

! A
- AN

-

" : ' \
= -t |
v« . TS
25 '

T







Vision:
Ser la empresa lider de proyectos para el hogar y construccion que,

mejorando la calidad de vida, sea la mas querida, admirada y respetada por
la comunidad, clientes, trabajadores y proveedores en América.
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Mision
Desarrollarnos con innovacion y sostenibilidad, ofreciendo los mejores

productos, servicios y asesoria, al mejor precio del mercado, para inspirar y
construir los sueinos y proyectos de nuestros clientes.



"~ ] NUESTRA ESTRATEGIA. ...

EL MEJOR EQUIPO DE PERSONAS
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Gobierno Corporativo
y Etica Empresarial

Compromiso

v conla Comunidad

Ambiente

Relaciones

Laborales Comercio

y'Marketing
Responsable

Aprovisionamiento
Responsable
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"~ m] LINEAMIENTOS. ...

Nuestra Politica de Sostenibilidad esta alineada a los mas altos estandares
mundiales en esta materia: las orientaciones de la ISO 26000; los principios del
Pacto Global de las Naciones Unidas y la iniciativa para reportar del Global
Reporting Initiative (GRI).

\ Global
Reporting ™
Initiative™ 15026000

1 SOCIAL RESPONSIBILITY

Red Pacto Global Chile



Cruce de materias / herramientas

o Participacion
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Responsabilidad Social
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in collaboration with RobecoSAM




Primer retail de
Latinoameérica en
reportar G4y
obtener sello GRI

A5, Materiality
GR| iz Disclosures

\g\.&? Sodimac

E I Building a better
working world

REPORTE
SOSTENIBILIDAD

2014

LA CASA DE CHILE



Alineamiento

Planificacion

Gestion

Accountability

Liderazgo

Medicion

Chile Colombia Peru Argentina Uruguay Brasil

Lineamientos Estratégicos (+) —mMmM8M878M8MmXX@8@8@ ™M™

Comité Sostenibilidad ——@8

Reporte SostenibilidadG4 —F—————
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Un compromiso s
de toda la Compaﬁial
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Index

*-grado de alineamiento a practicas
responsables

> nivel de madurez en gestion de
Impactos/riesgos

y



Gobiernoy
Etica Corporativa



Hitos

8vo Reporte de Sostenibilidad (G4),
chequeado GRI y verificado por EY.

Actualizacion codigo de ética (EticAccion),
incorporando temas de DD.HH.

3.317 trabajadores capacitados en
probidad corporativa (16.078 horas).

Encuentro de consejeras de integridad
(Asistentes Sociales), con GE.



Nuestros
Trabajadores

Relaciones Laborales




Hitos

e 18.870 trabajadores capacitados
(409.698 horas).

e 3.281 trabajadores en induccidn
(conociendo politica de sostenibilidad).

* 100% de los dirigentes de los sindicatos
capacitados.

* Planes de cultura y clima por areas.

e 100% de las tiendas y CD certificadas
GPS-ACHS nivel IV.



Nuestros Clientes

Comercio y Marketing Responsable



Hitos

12.000 socios CES en la 2da Feria de

Capacitacion. (352.000
9.500 becas entregadas)

socios CES /

5,75 dias en cerrar ticket de contacto

(solo 47 juicios por Ley d

e Consumidor).

100% de los programas
digitales.

HUM en medios

100% de los catalogos incluyen
contenido de sostenibilidad.

Campanas ECO — Puntos

Limpios
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Hitos

Medicion Huella de Carbono (476 mil
ton. de dioxido de carbono (k tCO2-e).

Se termina proyecto de Forestacion
Urbana. (16 mil arboles ¢/ 80% de
prendimiento).

Red Nacional de Puntos Limpios (308
mil visitas y 2.014 toneladas residuos).

Guias ECO (900 productos en tiendas)

100% cambiatones con proceso de
reciclaje.



Nuestros
Proveedores

Aprovisionamiento Responsable




Hitos

e Se incorpora modulo de sostenibilidad
en cursos para proveedores enmarcado
en Centro de Innovacion.

* |ncorporacion de Sodimac a |la
plataforma internacional SEDEX.

e 425 proveedores internacionales firman
declaracion de sostenibilidad y se
realizan Factory Social Audit),

e EIl proyecto Manos de Mi Tierra
(Comparte/Fosis) esta disponible en
todas las tiendas Homy.



Compromiso
con la Comunidad



Hitos

Se incorpora procedimiento y estudio Pulso
Comunidad para nhuevas tiendas vy
remodelaciones.

73  proyectos Buen Vecino (1.932
voluntarios en tiendas y 10.130 personas
beneficiadas).

Participacion en 10 ferias laborales y
alianzas con instituciones para
empleabilidad local.

Desarrollo social junto a ONG en alianzas
(TECHO, Junto al Barrio, Teleton y FNH).



Conectarnos con nuestros publicos de interés

&= SODIMAC.



e LOS CLIENTES SALEN DE LA TIENDA CON 2 BOLSAS

PRODUCTOS




La Casa de Ameérica

Ser la Empresa més querida
y admirada por Clientes y Trabajadores.

Proveedores y Comunidades!!!
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AN SODIMAC.

Contacto: Av. Presidente Eduardo Frei Montalva 3092, Renca.
Casa Matriz 2738 1000




