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Prélogo

En esta ocasién, la Fundacién PRChumana, a través del apoyo brindado por
la Fundacién Ford, espera contribuir a repensar cuél es el papel gue tienen
las fundaciones en los actuales escenarios y problematicas existentes en

América Latina y el Caribe.

Si nos remontamos en el tiempo, los inicios del 2003 estan marcades por
el momento en que se empiezan a disefiar los contenidos y enfoques de
un espacio de didlogo y reflexion -que mas alla de su formato- puede buscar
respuestas a los desafios internos y externos que tienen las fundaciones
donantes, de nuestra regién, para llevar a cabo sus objetivos estratégicos
y sU misién institucional. En su momento esto tomd varias jornadas de
trabajo donde se barajaron diversas ideas, metodologias y formatos. Sin
embargo, hubo una de ellas que jamas fue desdefada; habla llegado el
momento de que las fundaciones donantes de nuestra regidn reflexiondramos
sobre como enfrentar los grandes problemas que afectan a América Latina
y El Caribe, especialmente, sobre la creacion de capital humano y de justicia
social. Partimos de la premisa que las deficitarias condiciones sociales,
politicas y econdmicas en las cuales vive un importante ndmero de hahitantes,
de este lado del mundo, no pueden seguir postergandose.

Frente a esta situacidén, hoy evidentemente, algunos Estados
(através de las politicas puablicas), organizaciones de la sociedad civil y
empresas estan contribuyendo, pero es precise “apurar el paso”. En cuanto
a las fundaciones creemos que debemos hacernos ciertas preguntas
elementales en este momento. Por ejemplo, ;jestamos abordando
debidamente, a través de nuestras acciones, los actuales problemas de la
region?, jestamos avanzando en la direccién correcta?, jseremos capaces
de fortalecer nuestras scciedades con mayores niveles de justicia social y
democracia?, ¢nuestro trabajo apuesta por el desarrollo de las capacidades
de quienes viven en los bordes de la exclusidon social o mas alla de ella?,
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(qué podemos hacer?, ¢ cudles son nuestros aprendizajes?

Esperamos que esta publicacién ofrezca la posibilidad para responder dichas
interrogantes. Mientras que para aquellos gue tienen visiones diferentes
esperamos sirva para alcanzar acuerdos responsables en torno a minimos
compartidos.

{Qué expectativas tiene la Fundacion PROhumana de esta
publicacion?

A veces las expectativas se confunden con los suefos y en otras ocasiones
éstos se conjugan. Esto Ultimo sucede en esta publicacién. Pretendemos
contribuir a un dialogo que promueva el intercambio de ideas y experiencias,
y contribuir también a la identificacién de intereses comunes. Aspiramos,
por otra parte, a alcanzar acuerdos y acciones en torno a las problematicas
y oportunidades que tienen las fundaciones donantes para beneficiar a una
multiplicidad de ciudadanos de nuestra regién.

Desde sus inicios, la Fundacién PROhumana buscé hacer un anélisis critico
sobre el rol de las fundaciones donantes, a partir de los fundamentos éticos
que orientan su labor y cémo incorporar estos fundamentos en el trabajo
diario para lograr impactar en el desarrollo de nuestros pafses. El segundo
abjetivo fue reflexionar sobre como incorporar indicadores gue pudieran
medir nuestro desempefio segln los estandares utilizados en esos tiempos
en materia de gestién, esperando gue ética y gestién se dieran la mano en
el guehacer de las fundaciones donantes de América Latina y El Caribe.

En definitiva, las expectativas gue se planted la Fundacién PROhumana para
realizar un Seminario sobre el papel de las Fundaciones Donantes en la
Construccion de Capital Humano y Justicia Social en América Latina y el
Caribe ha sido a) aprovechar una instancia de didlogo (que son muy pocas
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en los tiempos que corren) para “repensar nuestro trabajo y agregarle valor
a nuestra labor institucional”; b) exponer abiertamente nuestras visiones
y propuestas para abordar los temas que nos sugirié la agenda de trabajo
y €) pensar que parte de nuestros esfuerzos y resultados irian en beneficio
de nuestra region. Para lograr todo esto debiamos sentirnos “protagonistas
de esta historia”,

Fundacién PROhumana
Santiago de Chile, octubre del 2004
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La Fundacién PROhumana, con el apoyo de la Fundacion Ford, realizé del
17 al 20 de noviembre de 2003, en Santiago de Chile, un seminario destinado
a analizar el rol de las fundaciones donantes, en el marco de los nuevos
desaffos sociales, politicos y econémicos que enfrenta América Latina v El
Caribe. Més de un centenar de representantes de fundaciones de todo el
continente acudié a esta cita para intercambiar sus experiencias de trabajo,
como también, para reflexionar sobre las nuevas dimensiones institucionales,
sociales, éticas y metodolégicas del trabajo de las fundaciones. El seminario
pretendié promover y crear un espacio de articulacién de las entidades que
desarrollan nuevas formas de concebir y practicar la filantropia y la
responsabilidad social; recoger el pensamiento que se ha elaborado en
torno a este trabajo y relacionar estas nuevas ideas con las acciones que
realizan otros actores, que implementan politicas sociales, tanto en el &mbito
del Tercer Sector y de las empresas como de |as instituciones gubernamentales.

El seminario propuso construir una agenda tematica de las fundaciones
donantes latinoamericanas, con la finalidad de generar espacios de reflexion,
cooperacion horizontal y alianzas entre instituciones que desarrollan
innovaciones en la accién social. Este propésito fue complementado con
una finalidad mas especifica: establecer nexos entre las tematicas mas
movilizadoras de las fundaciones y las orientaciones que, en la actualidad,
emergen, con més fuerza, desde los gestores de las politicas publicas en
América Latina. De esta manera, a conferencia pretendié combinar el
aprendizaje mutuo, con la visibilidad de las innovaciones y la apertura a
nuevos enfoques de accién social.

El seminario se estructurd en torno a seis focos tematicos:

* Los principios éticos que orientan el trabajo de las fundaciones en el
contexto de la globalizacién.

* Los problemas y desafios principales de la gestién de las fundaciones para
desarrollar un trabajo de calidad, sustentable y transparente.
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* las précticas concretas de las fundaciones, orientadas a crear mas capital
social en nuestras democracias.

* Los desafios de la "agenda del desarrollo social y del fortalecimiento del
capital humano" en América Latina para las fundaciones.

* Larelacion de las estrategias y programas de las fundaciones donantes
con las politicas publicas, en especial de aquellas vinculadas al desarrollo del
capital social y al mejoramiento de la calidad de vida de los sectores mas
pobres, considerando las experiencias de cooperacién entre fundaciones y
entidades gubernamentales,

* La construccion de una agenda comuin, capaz de proyectar una estrategia
de cooperacién y fortalecimiento mutuo de capacidades entre las fundaciones
donantes, a través del intercambio, la informacién y la puesta en comtin de
buenas préacticas.

Este libro se organiza en cuatro capftulos que dan cuenta de las principales
presentaciones e ideas vertidas durante el seminario.

El primer capftulo hace referencia a los discursos realizados durante la Sesién
Inaugural, mientras que, el segundo capitulo se refiere al papel gue desempeiian,
las fundaciones desde una aproximacion ética ofrecida en la exposicién de
la catedrética espaiiola Adela Cortina,”Etica Civica y Etica de Minimos: El
papel de las Fundaciones”. En el capftulo 3, los autores Cynthia Sanborn y
Felipe Portocarrero, de la Universidad del Pacifico de Lima, ofrecen una
interesante panoramica sobre la filantropia “realmente existente” en América
Latina desde un enfoque socio-politico e histérico. El Capitulo 4 es el resultado
de los trabajos de grupos realizado entre los participantes al seminario en su
calidad de ejecutivos de fundaciones donantes chilenas e internacionales
reunidas en Santiago de Chile en noviembre del 2003. Finalmente, se ofrecen
los anexos de listado de participantes con la finalidad de reconocer su
entusiasmo, dedicacién y motivacion por la agenda de trabajo desarrollada.
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Augusto Varas
*Representante Fundacion Ford-Regién Andina y de! Cono Sur

Tal como se aprecia en los documentos institucionales, los principales
compromisos de la Fundacién Ford son el fortalecimiento de los valores
democraticos, la reduccion de la pobreza y la injusticia; asi como la promocién
de la cooperacién internacional y el desarrollo humano.

En la actualidad esta carta de navegacién que orienta las actividades de la
Fundacion en trece regiones del mundo, prioriza la equidad y los derechos
humanos, los derechos politicos, sociales y econémicos; la prevencién de
los conflictos y la gobernabilidad democrética, especialmente en el terreno
de la seguridad internacional y de las politicas econémicas; asf como la
promocion de la paz y la reconciliacion.

En la Regidn Andina y el Cono Sur, la Fundacién Ford ha trabajado
ininterrumpidamente durante los Gltimos 40 afos en pro de la paz, la
democracia v la justicia social.

Tal compromiso de la Fundacién Ford con estos bienes pablicos es parte
constitutiva de su visién estratégica sobre el actual papel de la filantropla
privada, y se expresa en el apoyo a iniciativas innovadoras que aspiran a
resolver las causas de los problemas, mas que a mitigar sus consecuencias.
Esta filantropfa para la paz y la justicia social a menudo genera controversias
porque implica asumir riesgos, requiere experimentacion, exige supervision
administrativa, demanda paciencia, compromiso de largo aliento y una
sensibilidad a toda prueba, lo gue no siempre es confortable o sencillo de
alcanzar,

Con todo, esta conviccidn sobre la misién social de la filantropia se fundamenta
en profundas razones.
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Dada su vocacion humanista y compromiso social universalista, las instituciones
filantrépicas son responsables por el uso de los recursos que les son
entregados para su cuidado, no para propésitos privados o de lucro, sino
para proteger y mejorar los bienes pablicos.

Asumiendo esta perspectiva como premisa de la labor de la Fundacién, hoy
dia ohservamos que los principales bienes publicos amenazados en la regién
latinoamericana son, entre otros, la justicia social y la paz.

En la actualidad la justicia social se encuentra amenazada por los altos
niveles de iniquidad existentes. De acuerdo con la Comisién Econdmica
para América Latina y El Caribe (CEPAL), el proceso de superacién de la
pobreza se estancéd durante el Ultimo lustro, lo gue hoy se refleja en tasas
de pobreza e indigencia practicamente iguales a las de 1997. Asf, en el afio
2002, el nimero de latinoamericanos gue vive en la pobreza atcanzé a 220
millones de personas, 1o que representa mas del 43% de la poblacion de
América Latina. Esto significa que 95 millones de personas son indigentes.
Las consecuencias humanas, politicas, sociales y econémicas de esta inequidad
violentan la moral ciudadana.

Otro importante bien pablico, la paz, también se encuentra amenazado.
En una regién donde ain existen aberrantes cifras de muertes producto de
la violencia politica, el abogar por el estado de derecho y el imperio del
derecho internacional humanitario, aclarando las responsabilidades de todos
los actores involucrados, constituye un urgente deber colectivo.

Sin paz vy justicia social, la democracia no es sustentable, no puede ser
duradera.

Tal como lo indicara Susan V. Berresford, Presidenta de la Fundacion Ford,
“el desafio fundamental en toda sociedad es crear sistemas politicos,
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economicos y sociales que promuevan la paz, el bienestar humano, v la
sustentabilidad ambiental de la cual dependen nuestras vidas. Creemos que
la mejor forma de enfrentar este desafio es el promover la iniciativa de
aquellos que viven més cerca de los problemas; incentivar la colaboracién
entre las ONGs, el gobierno y el sector privado; asi como asegurar la
participacién en todos los niveles de la sociedad, de hombres y muijeres, de
los diversos grupos y comunidades. De acuerdo con nuestra experiencia,
estas actividades ayudan a construir entendimientos mutuos, a desarrollar
la excelencia y permiten a los pueblos mejorar sus vidas y comunidades”.
Esta vision estratégica de la filantropta moderna también se traduce en una
concepcidn del desarrollo institucional en el que predomina la
profesionalizacion de sus recursos humanos; la transparencia de sus acciones
y de su toma de decisiones; la consideracién imparcial de las propuestas
que se nos conflan, asi como la evaluacién externa y objetiva de los logros
y dificultades de sus donaciones.

De esta forma, la vision estratégica de la funcién filantropica y la concepcion
de su desarrollo institucional se funde en un marco de accién que privilegia
la defensa de los principales bienes ptiblicos amagados en la regién.

Christopher Harris
*Programa Paz y Justicia Social Fundacién Ford. Nueva York

Agradezco a la Fundacién PROhumana poder reflexionar sobre un tema
tan importante para Chile, Sudamérica, América del Norte y el mundo como
la filantropfa y su capacidad para promover un cambio social positivo. El
Programa Paz y Justicia Social de la Fundacién Ford consiste en fortalecer
fundaciones que trabajan para un cambio social en los EEUU.,

En esta oportunidad, me gustarfa mencionar dos asuntos relevantes. Primero,
describir las oportunidades que ofrecen las fundaciones en cada nacién
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para fortalecer su sociedad civil por medio de asegurar la infraestructura
de los donantes. Y, en segundo lugar, abogar por un esfuerzo nuevo y mas
focalizado por parte de las fundaciones al apoyar a quienes solucionan los
problemas graves de nuestras comunidades, encontrando soluciones en
vez de solo tratar los sintomas.

(El “para qué” de las fundaciones?

Fundaciones existen, en parte, por lo menos, por un tacito contrato entre
el Estado y los ciudadanos. El Estado permite un cierto grado de decisiones
privadas respecto a la disposicion de la riqueza privada considerada para
el bien pablico. En algunas sociedades, como en los EEUU, el Estado desiste
de ingresos de impuestos, para que este dinero pueda ser usado por
fundaciones para hacer donaciones para el “bien pablico” en otras palabras,
existen ciertos incentivos fiscales para establecer una fundacion.

Las fundaciones financian ciertas actividades consideradas “de bien publico”,
especialmente donde el sector pablico y comercial no quieren o no pueden
actuar tan efectivamente. Estas actividades son llevadas a cabo por
instituciones que, como dijo Barry Gaberman, realizan cinco funciones:

1.- Ofrecen servicios, muchas veces para los mas perjudicados, aislados y
de segmentos marginales de nuestra poblacién;

2.- Nos educan y entrenan en toda nuestra vida;

3.- Hacen anélisis de politicas y asesorias independientes,

4.- Se comprometen y aseguran gue los suefios y necesidades de la gente
sean escuchados,

5.- Fortalecen nuestra conciencia, identidad y placer por medio de la
expresion artistica y la comunicacién cultural;
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Las fundaciones sirven para coleccionar bienes disefiados para apoyar
acciones de organizaciones de la sociedad civil, en su sentido més basico.
Esto lo hacen muchas veces, pero no exclusivamente en forma de ONGs.
Son muy creativas y estimulan nuevas aproximaciones, tormando el riesgo
de aplicar nuevas ideas inciertas, convenciendo socios dudosos en espacios
neutros y urdiendo nuevas soluciones para nuevos y viejos problemas.

Las fundaciones individuales que ofrecen caridad son instituciones muy
débiles.

I. El Rol Clave de Fundaciones Donantes: La Infraestructura de la
Filantropia

La Fundacién Ford ve como parte importante de su mision el apoyar una
aproximacion amplia al drea de la filantropia porque consideramos la
existencia de esa area como bien publico. Ford {y varias otras fundaciones)
ofrecen asistencia para la infraestructura basica de la filantropia. Lograr el
funcicnamiento de un ambiente sano -capacitando de manera legal, fiscal
y regulativa,- y apoyando el trabajo de numerosas y diferentes fundaciones
donantes es el deseo central de la Fundacion Ford. Semejante ambiente
permite, y ojal alienta, la existencia de una gran diversidad de instituciones
donantes y, por extensién, una amplia base de apoyo para actividades
destinadas al bien publico.

Cuando hablo de la “infraestructura filantrépica” me refiero a la composicién
de instituciones que ofrecen un apoyo muy importante a la existencia y al
funcionamiento efective de fundaciones.

El personal y los fiduciarios de las fundaciones confian en similares instituciones
para la capacitacién y el desarrollo personal.
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Por otra parte, las fundaciones hacen uso de recursos de algunas otras
instituciones (como, por ejemplo, centros académicos, comisiones de expertos
e instituciones independientes) para la investigacion y el andlisis de una
variedad de diferentes temas asi como del &rea misma.

Mientras, existen instituciones que son normalmente mencs subvencionadas,
de cuenta y responsabilidad, que ofrecen un feed-back sumamente importante
en cuanto a practicas y politicas de fundaciones, que no cuentan y que no
queremos, pero debemos escuchar.

Il. Fundaciones: un fenémeno global

Las funciones mencionadas, con representacién ante los legisladores y
reguladores, desarrollo de profesionales, convocatorias, investigacién/ andlisis
y critica elementos esenciales cormo los componerites bésicos de una sociedad
civil dinamica todas estan incluidas en los trabajos del European Foundation
Centre (Brussels), GIFE en Brasil, CEMEFI en México, y organizacicnes
similares en el Reino Unido, Francia, Africa del Este, Canadd, Alemania,
Rusia, Japén, Argentina, Africa del Sur... en casi 60 paises en todo el mundo.

Las redes en esta region son una parte importante de esta creciente
infraestructura filantrépica global. La organizacién patrocinadora de tales
asociaciones, WINGs, estd también representada hoy en esta reunién.

1. Filantropia y Justicia Social

El segundo tema que quiero plantear es el rol decisivo que, segin yo, las
fundaciones podrian jugar, pero pocas lo hacen.

La Fundacién Ford también apoya la expansion de la filantropfa, no sélo
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como bien puablico como ya lo he descrito, sino también con un objetivo
especifico: concentrarse en injusticias sociales, econdmicas, racistas, sexuales
y politicas. Permitanme contarles un cuento para mostrarles qué estoy
pensando.

En 1854, comenz6 una gran epidemia de célera en Inglaterra. Las salas de
emergencia de los hospitales se inundaron de gente. Médicos y enfermeras
trabajaron las 24 horas del dia tratando esta epidemia, Un fisico llamado
John Snow hizo algo que fue considerado muy poco comdn. Se tomd el
tiempo de hablar con cada paciente. Queria saber dénde vivian, donde
conseguian agua y qué habian comido durante los ultimo dias.

Después de un tiempo, se dio cuenta que existlan temas comunes. Entre
otras cosas, cada paciente recibié su agua de la misma fuente, la bomba
de la Broad Street. Entonces Snow hizo algo todavia més raro para este
tiempo. En medio de esta epidemia, salié del hospital diligente para buscar
la bomba de la Broad Street después de haberla encontrado, busco todas
sus afluencias y muy pronto encontrd la razén del problema: contaminacién
de aguas residuales. Por medio de un intenso trabajo con la comunidad
Snow logré por fin resolver este problema y asi termind la epidemia de
colera de 18542 - et e nE Dt

John Snow es bien conocido como pionero en el dmbito de la epidemiologfa.
Obviamente el punto significativo agui es encontrar el balance entre la
provision de servicio (tratando los pacientes con célera) y, al mismo tiempo,
la direccion a las rafces del problema (identificar la razén, terminando con
el acceso al agua contaminada).

2) Satcher, David, M.D., Ph.D. Collaborating for Change in Public Health. Grantmakers in
Health Newsletter. Washingten, DC. Spring, 2001.
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Pero el otro punto es que estar cerca de la solucién no es suficiente, a veces
se necesita que miremos nuestro entorno con diferentes ojos y que apliquemos
una anélisis diferente. La mayorfa de las fundaciones en el mundo ofrece
servicios caritativos—que son muy importantes para aquellos que necesitan
servicios hoy dia- pero que cambian poco, nada, o en algunos casos, hacen
dafo a los esfuerzos por erradicar la necesidad de esos servicios en primer
lugar.

Las fundaciones pueden ofrecer tratamiento para los pacientes de célera,
pero si eso es todo lo que hacen habrén siempre mas enfermos de cdlera.
Deberian existir mas fundaciones que subvencionan el andlisis, la organizacion
y las acciones requeridas para cerrar las bombas Broad Street de nuestras
comunidades.

En una reunion en Bruselas con varias otras fundaciones, estuve involucrado
en una discusion sobre el interés de algunas fundaciones por apoyar la
"justicia econdmica en Africa”.

La conclusion de esa discusion fue gue, como es muy comin en muchas
fundaciones, s6lo estan apoyando proyectos peguefos. Un donante interesado
en la justicia social/ econdmica consideraria de todas manera apoyar grupos
europeos, africanos {y de los EEUU), que trabajan a favor de un cambio de
los convenios comerciales entre la UE y Africa (y entre los EEUU y Africa)
porque estos convenios estructuran la inequidad econémica y
representan recursos mucho mas grandes de los que las fundaciones
podrfan ofrecer jamas.

Hace algunos meses estuve en El Cairo y me conmovié ver el gran apoyo
para el hospital de Cancer de Nifios de El Cairo. El hospital tendra que crecer
si no hay fundaciones que apayen a los grupos que luchan por regulaciones
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ambientales y por la prevencion en la utilizacién de los metales pesados u
otrassustancias toxicas que causan cancer.

En cuanto a esto, la Fundacién Ford, en colaboracién con algunos otros
donantes, llevd a cabo una iniciativa para intensificar la filantropia por la
justicia social. El énfasis en la justicia social es dirigirse a los problemas
estructurales que bloguean a restringen los resultados de:

¢ la aplicacion de los derechos universales a la poblacion,

* la ausencia de discriminacién en el acceso al trabajo, viviendas, servicios,
educacién y otras oportunidades econémicas, sociales y politicas, y la
promocién de la paz y la reconciliacian.

A pesar del répido crecimiento del nimero de fundaciones y de sus riquezas,
el crecimiento y apoyo a los asuntos como la justicia racial, derechos
economicos y humanos ha sido relativamente débil.

La Fundacién Ford y sus socios adoptaron tres estrategias empefidndose en
crear un movimiento entre los donantes en favor del apoyo a la paz y la
justicia social:

* Fortalecimiento y vinculacion de los donantes actuales con la justicia
sacial.

* Todos trabajamos mejor compartiendo ideas y vinculandonos con las
fundaciones que tienen un pensamiento similar.

*  Aumento de recursos a través de la expansion de la cantidad de donantes
a la justicia social.
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En eso tratamos de identificar donantes potenciales en el campo de paz y
la justicia social y de vincuiarlos con la capacitacidn y las redes que ellos
necesitan. En otras instancias posiblemente ayudamos a crear fundaciones
nuevas. Por ejemplo, recientemente, las oficinas de Fundacién Ford en
Nueva Delhi y Nueva York financiaron juntas el lanzamiento del Dalit Fund.
Dalits, como saben ustedes, esté integrado por miembros de la asf llamada
casta intangible de la India. Este fondo nuevo, es gestionado por y para
dalits, trabajando en favor de sus derechos.

Otros proyectos que estamos llevando adelante son:

s legitimacion de la aproximacion en este dmbito, a través del desarrollo
y el analisis de las capacidades y de la literatura sobre filantropfa vy justicia
social.

» LaFundacion Ford financia un estudio de ‘benchmark’ sobre la filantropia
de la justicia social en los EEUU.

» En Santiago de Chile, apoyamos también un estudio comparativo sobre
los mecanismos de las fundaciones y sobre los resultados de la justicia social
{escenarios incluyen: PerG, EEUU, Kenya, India e Indonesia).

* Por demanda de la Community Foundations of Canada (asociacién
nacional) la Fundacién Ford apoya un andlisis de fundaciones de comunidades
y resultados de la justicia social.

e la Fundacion Ford también apoya un proyecto de filantropia para la
justicia social en sociedades musulmanas (incluyen: Indonesia, Turgula, India,
Egipto, Tanzania, y el Reino Unido).
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Estos esfuerzos, en colaboracién con fundaciones, en muchos pafses sacan
provecho de su posicién privilegiada, pero también aceptan la responsabilidad
de que las fundaciones existen con el fin de promaver la lucha por asegurar
los derechos de los grupos marginales y el desarrollo de sociedades méas
justas.

* Financiar y apoyar mas capital social solamente mantiene vinculos.
s Apoyar una infraestructura filantrdpica sélo crea un sistema.
* Apoyar la paz y la justicia social ayuda a cambiar estructuras injustas.

Ofrezco un desafio para las fundaciones gue estan considerando esta
aproximacién (reconozco que eso es mds dificil y muchas veces impopular):
fijar para ustedes y con su comunidad respectiva, qué significado tiene el
apoyo de la justicia social agul y en otras partes. Es necesario que entendamos
todos cdmo actuar de manera més atrevida y derogar nuestras bombas de
la ‘Broad Street’ para promover la justicia, la paz y los derechos de todos.
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ETICA CIVICA Y ETICA DE MINIMOS:
EL PAPEL DE LAS FUNDACIONES

Adela Cortina*

* Catedréatica de Etica y Filosof(a. Politica de la Universidad de Valencia y Directora de la
Fundacién ETNOR (" para la Etica de los Negocios y las Crganizaciones")

1. Etica civica minima

En las sociedades que constitucionalmente tienen la estructura de democracias
liberales, como es el caso obviamente de los palses de América Latina v el
Caribe, existe una dohle forma de pluralismo, mas 0 menos encarnado en
la vida social: un pluralismo politico y un pluralismo moral.

El pluralismo politico consiste en la convivencia de distintas ideclogias politicas
que comparten una misma base constitucional. El pluralismo moral, por su
parte, consiste en fa convivencia de lo que desde Etica minima me he permitido
llamar distintas "éiicas de maximos", y de alguna manera John Rawls
entenderia como "distintas doctrinas comprehensivas del bien". Las distintas
éticas de maximos consisten en distintas propuestas de vida buena, de vida
feliz, que comparten unos valores y orientaciones comunes a los que podemces
denominar "los minimos éticos", o bien una ética minima®,

Este tipo de ética es el que une a las personas en tanto que ciudadanas,
aceptando la distincidn que viene haciéndose desde la Modernidad entre
"la persona" y "el ciudadano". Las personas tienden a una vida feliz y
plena, pero, como ciudadanas, aspiran a desarrollar una convivencia justa.

(3) Adela Cortina, Etica minima, Madrid, Tecnos, 1986; Etica aplicada y democracia radical,
Madrid, Tecnos, 1993; Alianza y Contrato, Madrid, Trotta, 2001, cap. ©.
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La ética de los ciudadanocs, la ética civica, contiene aquellos valores y
principios de justicia que comparten las distintas éticas de méaximos de una
sociedad pluralista, minimos por debajo de los cuales no se puede caer sin
caer en inhumanidad.

Los contenidos de esa ética civica serfan los valores de libertad, igualdad,
solidaridad, respeto activo y recurso al didlogo como camino para resolver
los conflictos frente a |a violencia; se referirian al respeto a los derechos
humanos de las tres primeras generaciones, y a la idea de que los ciudadanos
deben considerarse como ciudadanos sociales, en el sentido que dio a este
término Thomas S. Marshall. A mi juicio, sin embargo, en un mundo global
el minimo de justicia que exige una ética clvica consiste en conseguir la
"ciudadania social cosmopolita”, es decir, que todos los seres humanos
vean protegidos y respetados sus derechos de primera y segunda generacion®®.
Y como las cuestiones de justicia son cuestiones de exigencia, éste es un
minimo exigible para no caer en inhumanidad. ;A quién es exigible?
Habitualmente se ha entendido que los deberes de justicia deben ser
asumidos por el poder politico, en el nivel nacional, transnacional e
internacional. Sin embargo, desde los afios setenta del siglo XX un buen
nimero de voces® recuerda gue las tareas de justicia no son sélo obligacién
del poder politico, sino también de los otros dos sectores que componen
una souedad el Sector Econém|co y e] Sector Soaal

EREE POLONE SR Ry ST S > FLoEay ST

(5) Entre ellos, John Keane Democrama y sooedad cwllWMadnd Allanza 1992 Jurgen
Habermas, Facticidad y-Validez;: Madrid, Trotta; 1998;. Michael Walzer, #Idea de una soaedad
civil”, Debats, 1992; B. Barber, Un lugar para todos, Barcelona; Paidés; 2001 o
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pero en los ultimos tiempos también los partidos politicos se aprestan a
crear fundaciones, sobre todo culturales, que permitan difundir sus ideas
en el entorne.

2. Las fundaciones en el contexto del Tercer Sector

Desde los afos setenta del siglo XX se viene hablando en las sociedades
industrializadas de un Tercer Sector, en el que la poblacion cifra grandes
esperanzas. Lo conforman ante todo organizaciones, asociaciones civicas
y fundaciones que tienen ante todo tareas de solidaridad.

El nombre le viene dado por el lugar que ocupa en la estructura institucional
de las sociedades industrializadas con economia de mercado, compuestas
por tres sectores al menos:

1) El llamado "Sector Publico" {Estado), formado por las Administraciones
Publicas. Se caracteriza por que en él el control Ultimo corresponde a
individuos o grupos legitimados por el poder politico y por disponer de
recursos publicos.

2) El llamado "Sector Privado Mercantil® (Mercado), formado por las
entidades que desarrollan actividades con animo de lucro y son controladas
por propietarios privados,

3) El llamado "Sector Social o Sector Privado no lucrativo”, llamado también
"Tercer Sector”. Las entidades que forman parte de él ni son gubernamentales
ni tienen fines lucrativos, sino que su finalidad es la solidaridad. Que no
realizan actividades con dnimo de lucro significa que ninguna parte de los
beneficios netos va a parar a ningtin accionista individual, sino que tienen
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como meta acrecentar el bienser y el bienestar de las personas desde una
jerarquia de intereses distinta a la que se ha hecho habitual®).

Justamente del Tercer Sector se espera hoy en dia que resuelva problemas
planteados por la economia y la politica en un mundo globalizado, en el
que las personas precisan redes de acogida para no quedar en el vaciol?),

Esto no significa que el Tercer Sector supla tareas que correspondan a alguno
de los otros dos sectores, si no es en situaciones de emergencia, sino que
han de trabajar de forma conjunta, estableciendo entre ellos una relacién
de complementariedad y cooperacion.

Ahora bien, en el conjunto del Tercer Sector existe una notable diferencia
entre las asociaciones solidarias y las fundaciones. Las primeras trabajan en
ocasiones con empresas que financian algunos de sus proyectos y pueden
permitirse a través de esa colaboracién generar capital simpatia entre los
potenciales clientes a través del "marketing con causa" o del "marketing
social". Pero, en el caso de las fundaciones, es muy comun gue constituyan
el lado social de alguna entidad financiera o de alguna empresa, y en tal
caso su comportamiento ético debe ser muy matizado, como muestra José
Angel Moreno en su trabajo "Etica, empresa y fundaciones”, porque deben
atender a los intereses de la empresa de la que forman parte, pero sobre
todo a los intereses sociales que les dan sentido y legitimidad social®.

Los fines de las fundaciones deben ser fundamentalmente la asistencia
social, asuntos civicos, educativos, culturales, cientificos, deportivos, sanitarios,

{6) Miguel A. Cabra de Luna, El Tercer Sector y |as fundaciones de Espafia hacia el nuevo
Milenio, Madrid, Escuela Libre Editorial, 1998,

{7) Jeremy Rifkin, El fin del trabajo, Barcelona, Paidds, 1996.

(8 José Angel Moreno, "Etica, empresa y fundaciones" en Entre el fragor y el desconcierto,
Madrid, Minerva, 2000, cap. VI.
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la cooperacién para el desarrollo, la defensa del medic ambiente, el fomento
de la economfa o la investigacion, la promocién del voluntariado, e incluso
la participacion econdmica activa en la construccion de la paz o en la
reconstruccién de un pais devastado por la guerra. ;Coémo articular su tarea
en el contexto de un mundo globalizado?

3. La Sociedad del Riesgo Global

Ciertamente, la globalizacién puede definirse de formas muy diversas.
Joagquin Estefania la caracteriza como " un proceso por el que las economias
nacionales se integran progresivamente en la economia internacional, de
modo que su evolucion depende cada vez més de los mercados internacionales
y menos de las politicas econdmicas de los paises"®, y Martin y Schumann
la definen en el sentido de que "comunicacién de alta tecnologfa, bajos
costes del transporte y libre comercio funden el mundo entero en un Unico
mercado" (19,

En cualquier caso, lo bien cierfo es que el proceso de globalizacidn, tal como
se estd produciendo, tiene en su base distintas causas, entre ellas, la
revolucién informaética, la capacidad de desplazamiento de las industrias
inteligentes, la eliminacién de barreras (de mercancias, de capital financiero,
de trabajo)}, la volatilidad de los mercados de capitales y la universalizacién
de estilos de vida costosos. Pero lo esencial es que la base idecldgica desde
la que se desarrolla el proceso actual de globalizacién es el neoliberalismo.
La crisis del Estado del Bienestar y la Calda del Muro de Berlin parecen dejar
a la humanidad sin alternativa ideoldgica, y es un neoliberalismo, basado
en la teorfa del "individualismo posesivo", el que legitima y orienta el

(9) Joaquin Estefania, La Nueva Economia. La globalizacién, Madrid, Debate, 1996, p. 9.
{10) Hans-Peter Martin y Harald Schumann, La trampa de a globalizacion, Madrid, Taurus, 1998.
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proceso globalizador. Una de las consecuencias de todo ello es que hemos
accedido a lo que se llama la *Sociedad del Riesgo Global"(11), Un riesgo
gue se despliega al menos en cuatro dimensiones.

En primer lugar, riesgo ecolégico. Se esquilman los recursos de la Tierra, se
producen desechos téxicos, la manipulacion genética pone en cuestion
incluso el futuro de la naturaleza humanat12,

En segundo lugar, la fabricacién de armas de destruccion masiva pone en
peligro a la especie humana. Pero también es un peligro que los Estados
gue tienen el poder suficiente para ello utilicen como coartada la posibilidad
de gue un pais tenga armas de destrucciéon masiva para invadirlo.

En tercer lugar, la volatilidad de los mercados financieros, el imperio de los
analistas financieros, las enormes posibilidades de corrupcién, crean una

. inestabilidad econémica nociva también para la vida econémica.

Por (ltimo, el abismo creciente entre pobres y ricos, entre los palses y en
los mismos palses, genera una insultante pobreza, de la que ademés llega
a decirse que produce un dafo ecolégico.

Esta situacién generalizada de riesgo produce falta de cohesién social,
desconfianza generalizada, ausencia de capital social, inseguridad. Pero sin

(11) Ulrich Beck, ;Qué es [a globalizacidn?, Barcelona, Paidds, 1998,

(12) Francis Fukuyama, El fin del hombre, Barcelong, Ediciones B, 2002; Jirgen Habermas, El
futuro de la naturaleza humana, Barcelona, Paidds, 2002; Adela Cortina, Por una ética del
consumo, Madrid, Taurus, 2002, cap. VI.
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confianza, cohesion, capital social y seguridad no funcionan ni la vida social,
ni la politica, ni la econdmica. Ni es posible tampoco que prosperen los
paises en vias de desarrollo porque, como muy bien ha puntualizado el
Banco Mundial, los paises para desarrollarse necesitan, no sélo capital
natural, sino también capital construido, capital humano y capital social(!3.

A mi juicio, la tarea de las fundaciones consiste, entre otras cosas, en
colaborar en la tarea de contrarrestar la inseguridad creada por el proceso
globalizador orientado por el neoliberalismo, que ha desembocado en Ia
Sociedad del Riesgo Global, y de contrarrestarla, no reactivamente, sino
proactivamente: anticipandose al futuro, creandolo.

4, FEtica de las fundaciones y ética global

Como toda actividad humana, la actividad de las fundaciones tiene unas
metas que les dan sentido y legitimidad social. Tales metas, como ya hemos
dicho, van mas alla del afan de lucro, y se orientan por la idea de que
también las entidades de la sociedad civil fiene que asumir su responsabilidad
en los acontecimientos locales y mundiales para lograr que la globalizacion
se oriente de otra manera: que se oriente de una forma ética. Porque si el
proceso globalizador no cambia de tercio, y no se deja orientar éticamente,
no sélo los seres humanos caeremos en inhumanidad, sino que pasaremos
de la Sociedad del Riesgo a la destruccién consumada (14,

(13) Bernardo Kliksberg, “El rol del capital social y de |z cultura en el procese de desarrollo,
en Bernardo Kliksberg y Luciano Tomassini (comps.), Capital social y cultura: daves estratégicas
para el desarrcllo, FCE, 2000, 19-58.; Denis Goulet, Etica del desarrolio, Madrid, IEPALA, 1999;
Emilic Martinez, Etica para el desarrallo de los pueblos, Madrid, Trotta, 2000.

(14) Jesis Conill, Horizontes de economia ética. Aristdteles, Adam Smith, Amartya Sen, Madrid,
Techos, 2004,
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(En qué medida pueden las fundaciones colaborar en la tarea de
crear un futuro con una mayor cohesioén social?

En primer lugar, ayudando a conservar y fomentando el capital natural tanto
en el nivel local como en el mundial. Los recursos de la Tierra no son infinitos
y es preciso proponer medidas que se anticipen a su destruccién mediante
propuestas activas y programas de protecciéon del medio ambiente. La
responsabilidad medioambietal es fa primera que debe asumir toda fundacién
y también toda empresa. De hecho la Unién Europea propone, también a
las empresas, llevar el triple balance: econémico, social y medioambiental(9),

En segundo lugar, es indispensable realizar tareas que fomentan las
capacidades de los miembros de la sociedad localmente, que es lo mismo
que generar capital humano. Por “capital humano" se suele entender el
aumento en los conocimientos y recursos de gestion, 1o cual es verdad, pero
el "capital humano" més basico son las capacidades vitales de los miembros
de una sociedad, entre las que cuentan la salud, la educacién y la cultura
como las mas béasicas(18), Las fundaciones pueden y deben desarrollar
programas de atencion sanitaria, difusion cultural, deporte, y formacion
profesional, para cumplir con su responsabilidad iocal.

En el mismo sentido, en paises en conflicto profundo estan llamadas a
proponer y desarrollar programas de paz y resolucion de conflictos. Y a
colaborar activamente en la reconstruccién de paises devastados por la
guerra o la miseria, asumiendo de este modo su responsabilidad global.

(15) Domingo Garcla-Marza, Etica empresarial, Madrid, Trotta, 2004; José Félix Lozano,
Cadigos éticos para el mundo empresarial, Madrid, Trotta, 2004.
(16) Amartya Sen, Desarrollo y libertad, Barcelone, Planeta, 2000.
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En tercer lugar, las fundaciones son decisivas para la creacién de capital
social en las distintas modalidades en que se diversifica Desde Tocqueville
al menos sabemos que las redes asociativas son indispensables para el buen
funcionamiento de la democracia en los palses en que estd implantado el
régimen democratico'?, y en el Gltimo tercio del siglo pasado Coleman
recogio la idea de Tocqueville en su trabajo "Social Capital in the Creation
of Human Capital "8,

Por seguir el hilo conductor, Robert Putnam publica en 1993 su libro Making
Democracy Work. Civic Traditions in Modern Ital 19, en el que intenta
mostrar cémo los gobiernos del Norte de Italia funcionan mejor precisamente
por su densa trama asociativa, mientras que los del Sur de ltalia tienen
menor rendimiento por su débil trama asociativa.

En esta misma linea de trabajo parece poder decirse que las democracias
funcionan mejor con una amplia trama asociativa. Y, en este sentido, las
fundaciones pueden realizar una gran tarea de fomentar el asociacionismo,
en principio, desde su misma existencia como asociaciones, pero esencialmente
colaborando en la formacién de asociaciones culturales, de edad, de
voluntariado, etc., en las que se den las relaciones exigibles para fomentar
el capital social adecuado, de cuya caracterizacién me ocupé en Alianza y
Contrato(20:,

Ciertamente, la creacion de capital humano depende de la creacién de las
redes sociales. Pero también de la creacién de otras tres formas de capital
social gue suelen olvidarse:

(17) Juan Manuel Ros, Los dilemas de la democracia liveral, Barcelona, Critica, 20C1.

(18) Jamnes S. Coleman, “Social Capital in the Creation of Human Capital ", A/S 94 Supplement
(1988) pp. 95-120.

(19) Robert D. Putnam Making Democracy Work. Civic Traditions in Modern Italy,

Princeton University Press, 1993,

(20) Adela Cortina, Alianza y Contrato, Madrid, Trotta, 2001.
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1) La generacién de confianza en las sociedades, sin la gue no funciona
ninguna de las dimensiones de la vida social, hasta el punto de que la
economia la precisa. El proceso globalizador, guiado por el necliberalismo
serd totalmente suicida, es preciso construir una ética de la confianza, que
es el primer active de cualquier sociedad, y en este momento estd en franca
decadencia tanto en el nivei iocal como en el mundial@?,

2) El fomento del comportamiento civico. Una sociedad en la que existe la
civilidad, la virtud de los ciudadanos por la que respetan la vida compartida,
cumplen las normas justas, cooperan en el mantenimiento de lo publico,
participan en programas civicos, es una sociedad cohesionada secialmente,
Las gentes estan dispuestas a construir conjuntamente su vida compartidat?2),

Y, en este sentido, las fundacicnes pueden y deben desarrollar programas
que animen a los ciudadanos a asumir ese hébito de la civilidad. Empezando,
obviamente, paor ellas mismas, gue deben ser "fundaciones ciudadanas",
responsables de su entorno social y medioambiental.

3) La promocién de valores éticos, que impregnen la vida ciudadana y se
transmitan a través de [a educacién. Se olvida a menudo que los valores
por los que una sociedad actla habitualmente, por muy plural que sea, le
dan un sentido de existencia compartida si son valores de solidaridad y, en
cambio, la disgregan, si prevalece el individualismo insolidario®3),

(21) Francis Fukuyama, La confianza, Barcelona, Ediciones B, 1998; Adela Cortina (dir.), Construir
Confianza, Madrid, Trotta, 2003.

(22) Jests Conili y David Crocker (eds.), Republicanisme y educacion civica, Granada, Comares,
2003.

(23) Adela Cortina, Ciudadanos del mundo, Madrid, Alianza, 1997, cap. 7.
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Las fundaciones tienen también una gran responsabilidad en [a tarea de
encarnary a la vez difundir valores de justicia y solidaridad, que componen
un importante capital social de los puebios.

En todos estos apartados que hemos mencionado la ética de |as fundaciones
exige, no intentar sélo eludir la intervencién estatal, no intentar generar
solo capital simpatfa para las empresas que estan tras la fundacién, no
intentar solo generar imagen, sino utilizar su independencia relativa para
arriesgar el patrimonio en temas pioneros, abriendo creativamente nuevos
espacios, para generar productos de calidad que beneficien a la sociedad
en su conjunto. Lo cual requiere generosidad y un muy afinado sentido de
|a justicia.
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LA FILANTROPIA ‘REALMENTE EXISTENTE’ EN
AMERICA LATINA

Cynthia A. Sanborn y Felipe Portocarrero S.

Universidad del Pacifico (Lima-Per()
Centro de Investigacion de la Universidad del Pacifico

“Desde que los portugueses colenizaron a Brasil como una comunidad catslica en los 1500,
las entidades caritativas han estado presentes {...) ¢ Entonces, qué hay de nuevo en la filantropla
brasilera? La democratizacion. Esto es lo que ha cambiado la cara de la filantropfa nacional”.

{Rebecca Raposo, GIFE}2H,

Introducciones

Amar a la humanidad; dar y servir a otros més alf4 de la propia familia y de
las redes de parentesco de las que formamos parte; realizar actividades
voluntarias para el bien comun: estos son valores y practicas presentes en
todas las grandes culturas y sociedades del mundo. Se trata de elementos
gue definen las practicas religiosas, sostienen a las instituciones educativas
y sociales y sirven como el cemento gque une a los individuos en lo que
llamamos sociedad civil. Estos valores y estas practicas pueden, sin duda,
ayudar a reproducir las desigualdades sociales y a mantener el status quo,
pero también son potenciales portadoras de una energia civica que puede
convertirse en una poderosa herramienta para el cambio social.

América Latina no es una excepcién. En nuestra regién existen multiples
tradiciones de actividad voluntaria y caritativa, asi como de ayuda mutua

(24) Raposo 2002: 70 {traduccién de los autores).
(25} Los autores quieren agradecer la colaboracién de Luis Camacho, asistente de investigacion
del CIUP, en la preparacion de este trabajo.
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y de solidaridad con los menos favorecidos. Tales tradiciones estén presentes
en las diversas culturas indigenas que pablaron vastos espacios geogréaficos
antes de la colonizacién hispana y portuguesa, en las diversas confesiones
religiosas y sus correspondientes comunidades de creyentes, y entre las
multiples asociaciones de inmigrantes que llegaron a estas tierras en busca
de mejores oportunidades. La caridad vy la solidaridad también fueron
elementos fundamentales para las sociedades de ayuda mutua, los sindicatos
y los gremios que surgieron en los siglos XIX y XX, y para los diversos
movimientos sociales gue emergieron en la segunda mitad de este Gltimo
siglo.

Lo que resulta excepcional en América Latina es denominar a este complejo
y disimil panorama ‘filantropia’ -como se tiende a hacer en la tradicién
anglo sajona-, y considerar a las actividades altruistas de los ricos y poderosos
y & las de los millones de ciudadanos gue no lo son como parte del mismo
fendmeno. El concepto de “filantropia’, como tradicionalmente se usa en
esta regidn, ha estado referido principalmente a las actividades caritativas
de la Iglesia catdlica y de las elites econémicas, cuyas actividades en este
campo se han crientado historicamente a aliviar la situacion de selectos
grupos de pobres y marginados, pero sin aspirar a transformar un status
quo desigual e injusto.

Desde inicios de los afios noventa, sin embargo, en América Latina se ha
registrado un notable aumento tanto en el nimero como en la variedad de
instituciones y programas filantrépicos, que incluyen nuevas fundaciones
donantes y operativas, de origen corporativo, familiar y comunitario. En el
marco de estas nuevas iniciativas han surgido programas de filantropfa y
responsabilidad social en las grandes empresas, programas de promocién
del voluntariado en diversas organizaciones de la sociedad civil, redes y
asociaciones nacionales de donantes, asi como también centros académicos
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dedicados al estudio y a la promocién de la filantropia en el sentido mas
amplio del término.

Esta multiplicacién de nuevos actores e iniciativas ha estado acompafada,
a su vez, por un aumento en las expectativas sobre lo que |z filantropia
puede lograr por si sola o en alianza con otros sectores e instituciones.
Aunque los objetivos de las nuevas fundaciones, asociaciones y programas
son muy diversos en su naturaleza y heterogéneos en sus alcances, existe
una tendencia creciente entre sus promotores a guerer distanciarse de la
llamada ‘caridad tradicional” y a contribuir al desarrollo sostenible y a la
solucién de los persistentes problemas sociales de la region.

¢Cémo explicar este cambio en el panorama social de América Latina? Sin
duda, el crecimiento econdmico y la generacién de mayor rigueza privada
durante los noventa, producto de la apertura de mercados y de la privatizacién
de empresas pubilicas, facilité el flujo de nuevos recursos econémicos a
manos de agentes privados. Asimismo, el contexto politico y social de la
década pasada acelerd este proceso. De hecho, mientras el neoliberalismo
alent6 el poder y la legitimidad publica de algunos sectores empresariales,
la democratizacién y la expansion de la sociedad civil organizada en varios
paises desencadenaron nuevas demandas y presiones sociales sobre estos
actores. Sea por temor a la inestabilidad social, astucia politica o conviccién
ética, un creciente sector de la elite econdmica se ha manifestado dispuesta
a involucrarse mas en los procesos de cambio social.

La renovada vision de |a filantropia como un instrumento del cambio social
coincide con un movimiento global en esta direccion liderado por empresarios
y filantropos de perfil mundial, como George Soros, Bill Gates y Stephan
Schmidheiny. Es muy probable que, por lo menos en parte, la nueva filantropfa
en América Latina haya sido importada por empresas multinacionales que
han realizado considerables inversiones en la regién y, sobre todo, en sectores
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econdmicos especialmente sensibles para las sociedades locales. Asimismo,
esta visién ha recibido el impulso y los recursos de grandes fundaciones
internacionales que operan en América Latina, cuyos directores han sido
particularmente activos en la promocién de la filantropia local y del sector
sin fines de lucro(26),

No ohstante, ¢cudn realistas son estas expectativas que se atribuyen a la
filantropfa? Después de casi dos décadas de promocién de una ‘nueva
filantropia’ en América Latina, y en un contexto econémico menos favorable,
nos encontramos en un buen momento para plantear algunas interrogantes
bésicas, cuyo intento de respuesta organiza las diversas secciones de este
trabajo:

¢Cuales son las tradiciones histéricas gue influyen en la filantropia
contemporénea de América Latina? ¢Qué cambios y continuidades han
experimentado su naturaleza y sus fines hasta nuestros dfas? ;Cuales son
las caracteristicas de la filantropfa latinoamericana actual? ;Cudl es el nimero
de instituciones y cual el monto de los recursos que canalizan a sus
programas? ¢ Qué formas institucionales han asumido estas nuevas iniciativas
y cudles son sus propuestas programaticas?

¢ Queé proporcion de la filantropfa vigente se dirige a promover el desarrollo,
la democracia o la sociedad civil? ;Hasta qué punto esta logrando sus
objetivos?

¢ Qué relaciones existen entre la filantropfa y el Estado en América Latina?

(26) Entre ellas, se destacan las fundaciones W.K Kellogg, Ford, Rockefeller, Interamericana
y AVINA. La Fundacién Kellogg invirtio US $13 milliones en la promocidn de la filantropfa y
el voluntariado entre los afios 1994 y 2000. Para una evzaluacidn de sus resultados ver Toro
y Vila Moret (2000).
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¢Hasta qué punto las nuevas democracias promueven este tipo de practicas?
Y, quizds mds importanie, jen qué medida la filantropia hoy es
complementaria, o contraria, a las funciones sociales de los Estados y a la
consolidacién de la democracia?

Estas son grandes interrogantes que no tienen respuestas sencillas y que
exceden a la exploracién preliminar que se pretende realizar en este trabajo.
Afortunadamente, algunas de las iniciativas de promocién de la filantropfa
en Ameérica Latina durante la década pasada han sido materia de estudio
por parte de investigadores y centros académicos locales, que se encontraban
interesados no sélo en realizar diagnésticos sobre su desempefio, sino
también en acompafar a la propia evolucion de sus procesos de
institucionalizacién. Si bien la informacién cuantitativa disponible sobre
estos fenémenos es limitada, los estudios nacionales sobre la filantropia,
el tercer sector y ia sociedad civil se han multiplicado en la dltima década
(Toro 2001)@7), En las paginas siguientes, intentamos abordar las preguntas
antericres basandonos en los avances producidos por la red creciente de
investigadores que han hecho de estos temas uno de sus principales campos
de reflexién,

Aclarando conceptos y delimitando el campo de analisis

Antes de responder a las preguntas planteadas, es necesario sefialar
brevemente algunas dificultades conceptuales que surgen en el andlisis de
estos fendmenos. Una aclaracion inicial del uso de nuestros propios términos
es indispensahle en esa direccién.

(27) La bibliografia adjunta a este texto incluye los principales estudios que hemos podido
identificar sobre filantropfa contemporénea en América Latina v, en particular, sobre fundaciones.
Al respecto pueden consultarse PNUD (1997), Portecarrero, Sanborn, Liusera y Quea (2000),
Falconer y Vilela (2001), Rojas (2001, 2003), Teixidd, Chavarri y Riedemann (2001), Natal
{2002) y Turitz y Winder (2003),
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Como ya fue mencionado, el término 'filantropia’ tiene mdaltiples
connotaciones y diversos emplecs tanto en |a tradicion anglo sajona como
en América Latina. Mientras algunos le atribuyen un significado sumamente
amplio —dar y servir a otros—, en el cual entran en el mismo rubro todo tipo
de donaciones y las més variadas manifestaciones de trabajo voluntario,
otros se limitan a utilizar el concepto para cierto tipo de actos (la donacién
de dinero) o a circunscribir su emplec a determinado tipo de instituciones
(fundaciones donantes).

Para los propositos de este trabajo, decidimos enfocar nuestro andlisis
principalmente en la llamada filantropia organizada y, més especfficamente,
en las actividades de tres tipos de entidades (fundaciones, empresas y
entidades religiosas) que realizan donaciones a terceros {en dinero, hienes,
tiempo o mediante una combinacién de las tres anteriores) en forma publica,
sujeta a la regulacién estatal y al escrutinio de la sociedad civil organizada.
Al optar por esta definicién, se ha dejado de lado a una gran parte de las
donaciones y de la ayuda mutua realizadas por y entre los individuos,
familiares y vecinos, en forma informal y privada, incluyendo muchas précticas
indigenas y comunitarias de larga tradicién histérica prehispéanica. Esta
decisidn, sin embargo, no significa subvalorar estas practicas, pues, como
diversos estudios lo han demostrado, esta filantropla mas amplia cumple
{y ha cumplido) un papel fundamental de proteccién e inclusién social en
nuestra region. No obstante, una tarea tan vasta como compleja excede el
caracter exploratorio de un trabajo como el que presentamos.

Asimismo, aungue el trabajo voluntario -entendido como la donacién de
tiempo y talento al servicio de otros-, puede ser considerado como parte
de la filantropfa, sélo serd analizado a través de las pocas encuestas
disponibles, y en el marco de aquellas instituciones y programas que
incorporan este tipo de practicas solidarias de manera mas formal y
sistematica. En igual sentido, conviene evitar una aplicacidn genérica del
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concepto a actividades que los mismos protagonistas no consideran como
tales. En efecto, en el escenario latincamericano existen diferencias notables
de motivacién entre, por ejemplo, quienes se consideran militantes de un
partido o sindicato, activistas en un movimiento social, o feligreses en una
parroquia de un lado; y aquellos otros que se identifican como voluntarios
en alguna organizacion o campaia en beneficio de terceros. Asimismo,
igualmente discutible es el grado de ‘voluntariedad’ que existe entre quienes
deben trabajar gratuitamente como condicién para recibir un plato de
comida o una vivienda como parte de algin programa de bienestar social.

Por otra parte, en este trabajo se incluye la filantropfa corporativa, entendida
como aquella practica consistente en donaciones realizadas por empresas
con fines de lucro a través de diferentes mecanismos y formas institucionales.
En este contexto, el concepto de responsabilidad social de la empresa (RSE)
es algo tedricamente distinto al de filantropfa, pues implica diversos niveles
de compromiso y responsabilidad asumidos por los duefios, gerentes o
accionistas de una empresa, que pueden tener una amplia variedad de
manifestaciones: desde la responsabilidad tributaria y laboral hasta la
ambiental y politica. Si bien es cierto que muchos empresarios y promatores
de la RSE incluyen la filantropia como parte de este concepto, existen
controversias y dudas acerca de su adecuacion ya que la esencia bésica de
aquelia es precisamente su naturaleza voluntaria; en consecuencia, no
deberfa ser vista como una ‘responsabilidad’ y, menos atn, como una
obligacién asociada al pago de impuestos o al cumplimiento de la legislacién
laboral. Se puede observar, sin embargo, que en la practica latinoamericana
e internacional, sobre todo en esta tltima, ambos términos ~filantropia y
RSE- son frecuentemente utilizados en forma equivalente, o como parte
de un rmismo fendmeno social.

Finalmente, debe indicarse que el concepto de filantropia para la justicia
social {socia! justice philanthropy, o FJ$), actualmente en auge al nivel
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internacional, resulta de dificil aplicacién como categoria de analisis. Segn
sus diversos promotores, la FJS es aquella que se dirige a cambiar las
condiciones estructurales que generan los grandes males de la sociedad,
es decir, las condiciones que permiten la persistencia de la pobreza, la
destgualdad, el autoritarismo, la violacién de derechos humanos o las diversas
formas de discriminacién y exclusién sociales. En otras palabras, la FJP debe
atacar las raices de estos problemas y no solamente aliviar sus consecuencias
mas visibles (Harris 2003, Milner 2003). No cabe duda de que se trata de
objetivos generales gue son ampliamente compartidos en la regién, pues
pocos se atreverian a decir hoy que sus donaciones se dirigen a mantener
el status quo. Sin embargo, en la practica no existe consenso sobre cuales
son aquellas ‘condiciones estructurales’ que tienen un mayor efecto perverso
sobre las posibilidades del desarrollo ni cdémo erradicarlas. Por lo tanto, en
este trabajo se ha optado por analizar la filantropia ‘realmente existente’,
esto es, sus caracteristicas y objetivos diversos, sin calificarla de antemano
por sus supuestos resultados.

I. Caridad y solidaridad: las tradiciones filantrépicas en América
Latina.

;Cudles son las tradiciones histéricas que caracterizan a la filantropia en
América Latina? Como fue mencionado inicialmente, los paises de la regién
tienen una larga tradicién histérica de actividades caritativas y voluntarias,
que hacen particularmente diffcil hablar de 'la’ filantropfa latinoamericana
como si se tratara de un blogue homogéneo y sin fisuras. No cbstante lo
dicho, es posible identificar algunas tendencias y experiencias comunes a
gran parte de la region que vale la pena resaltart2®),

{28) Los autores reconocen como fuente principal para esta seccién los articulos de Andrés
Thompson y Leilah Landim (1998, 1997},
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1. La Iglesia catdlica y la caridad cristiana

Primero, en una regidn donde entre el 80 y 95 por ciento de ciudadanos
de cada pais se declaran catdlicos, no es sorprendente que la Iglesia catélica
haya jugado un papel central en la historia de la filantropfa desde la Colonia
hasta hoy. De hecho, durante la Colonia la Iglesia tuvo la responsabilidad
fundamental en la provision de los servicios de educacion, salud y bienestar
social, y se encargé virtualmente de todas las entidades caritativas existentes.
Financiados por los gobiernos coloniales y las elites privadas, la ayuda social
de la Iglesia durante siglos fue realizada en forma paternalista y en explicito
apoyo al poder colonial, pues la proteccién a los pobres y enfermos se
combinaba con el control social, la evangelizacién forzada y la explotacién
de fos pueblos indigenas y de los esclavos africanos.

El predominio de la Iglesia en el &mbito caritativo se mantuvo, con diversas
manifestaciones, a lo largo del siglo XIX y la mayor parte del XX29). Sin
embargo, serfa incorrecto considerar a sus variadas actividades como una
continuidad del modelo colonial. Durante el siglo XX especialmente, la
lglesia Cat6lica en América Latina evoluciond desde una posicién conservadora
y elitista, hacfa una identificacion preferencial con los pobres y a una defensa
del desarrollo eguitativo y de la justicia social (Fleet and Smith 1997).
Este giro se reflejaba también en los métodos de trabajo de sus distintas
entidades educativas y de bienestar social. Asimismo, durante el siglo XX
importantes movimientos sociales se apoyaron en la renovada Teologia de
la Liberacidn, y, como resultado de ello, un nimero considerable de activistas
catélicos formaron la base de muchas organizaciones populares, ONGs y
grupos de derechos humanos. Si bien siempre han habido divisiones en la
Iglesia scbre el alcance de estas iniciativas, hacia finales del siglo XX casi

(29} Para una mayor comprension de las experiencias asociativas de los siglos 19y 20, ver
Arrom (2002), Di Stefano y otros (2002) y Forment (2003).
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todas sus vertientes doctrinarias enfatizaban el trabajo con los pobres
orientadas por alguna teorfa de cambio social implicita o explicitamente
formulada.

2, El Estado y los gobiernos centrales

Si el predominio de la Iglesia Catélica es una caracterfstica histérica de la
filantropia latinoamericana, otra es el rol dominante del Estado y de los
gobiernos centrales. Durante el siglo XIX, en efecto, un componente
importante en la creacion de los nuevos Estados nacionales, fue el esfuerzo
de los gobiernos por centralizar el poder y tomar control sobre los servicios
publicos. En Argentina, Brasil, Uruguay y México, se dio una separacién
formal entre el Estado y la Iglesia, y el Estado asumié varias funciones
sociales anteriormente asignadas a las autoridades religiosas. Sin embargo,
con la excepcion de Uruguay, la Iglesia mantuvo un considerable poder y
una notoria presencia en el &mbito social como un aliado del Estado y la
elite criolla. No obstante, esto no ocurrié asl con otras organizaciones
privadas. A pesar de la existencia de experiencias asociativas de larga
tradicion histérica, muchos analistas consideran que la creacién de sociedades
civiles organizadas y consolidadas fue posterior a la creacién de estos Estados
independientes y condicionada fuertemente por ellos. Mas adn, hay quienes
argumentan que la sociedad civil ‘'moderna’ en América Latina se ha
desarrollado principalmente en reaccién a las acciones y politicas pdblicaso,

En lo que concierne al siglo XX, la formulacién e implementacion de diversas
politicas sociales por parte de los Estados, se debe entender en el contexto
de los modelos de desarrollo generales que fueron implantados. De hecho,

(30) Argumento sostenido por Landim y Thompson (1996, 1997), pero cuestionado por
Farment (2003) y Arrom (2002) entre otros.
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a través de los esfuerzos de industrializacion por sustitucion de importaciones
liderados por los estados entre los afios 1930y 1970, segun el pafs al que
uno se refiera, los gobiernos latinoamericanos privilegiaron el crecimiento
del sector industrial y del mercado interno, lo cual incentivé la creacién de
grupos de interés organizados en las ciudades constituidos por las clases
medias y trabajadoras interesadas en promover diversas formas de proteccién
social, servicios educativos y de salud, y vivienda (Huber 1996: 144). De
este modo, se crearon sistemas publicos de salud y educacién con una
mayor cobertura gue supusieron un control y una administracién centralizados.
Incluso en la actualidad, y a pesar del reciente auge neoliberal, ambos tipo
de servicios sociales brindados por entidades privadas cubren sélo a una
fraccién minima de la poblacién total. De esta fraccion, la Iglesia catdlica
sigue siendo el socio privilegiado del Estado en la administracién de servicios
sociales para los pobres,

3. La elite econdmica y social

Siel Estado y la Iglesia dominaron el campo del bienestar social, ¢cual ha
sido el papel de los individuos y especialmente el de la elite econémica y
social? No cabe duda que su participacién en las actividades caritativas
durante la Colonia y el periodo posterior a la Independencia estuvo
Caracterizada por un estilo paternalista inspirado en motivaciones religiosas
y humanistas. Las Sociedades de Beneficencia Publica fueron un buen
ejemplo de este tipo de participacion en la que conspicuos miembros de
las clases altas administraron servicios de bienestar social (Portocarrero,
Sanborn, Llusera y Quea 2000: 233-235). Posteriormente, durante la etapa
de la industrializacion sustitutiva de importaciones, sectores de la burguesia
mas moderna impulsaron la creacidn de nuevas universidades, institutos
técnicos, fundaciones, y realizaron diversas obras de promocion para el
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desarrollo de poblaciones especialmente pobres y marginadas", Sin
embargo, en sociedades marcadas por la discriminacién, la violencia cotidiana
y la exclusién social, la generosidad de la elite pocas veces se extendio a
contemplar el sufragio universal o, para decirlo en términos mas generales,
a apoyar la promocién de los derechos ciudadanos, campo frente al cual
siempre se mantuvo alejada.

4. La contribucién de los migrantes

A finales del siglo XIX y comienzos del XX, sin embargo, dos nuevas
tendencias tuvieron un gran impacto sobre la sociedad civil y la filantropia:
las nuevas oleadas de inmigrantes provenientes de Europa y Asia, y el
acelerado flujo de migrantes desde el campo hacia las ciudades. Italianos,
espafioles, judfos, chinos y japoneses, llegaron a esta regién huyendo de
la pobreza econémica y de la persecucién politica. Con ellos aparece una
nueva gama de sociedades de ayuda mutua, colegios, hospitales y
organizaciones caritativas, asl como también diversos esfuerzos arganizados
orientados a preservar las distintas tradiciones culturales de las cuales eran
portadores. Los inmigrantes europeos, en particular, también alentaron la
creacién de sindicatos y el establecimiento de los primeros partidos politicos
de masas durante este periodo.

5. Una débil tradicion politica liberal

En este contexto es importante considerar la debilidad de la tradicién politica
liberal en la regién. Si bien los palses de América Latina varfan en sus historias
politicas y una limitada democracia florecié tempranamente en algunas

{31) En 1961, por ejemplo, se cret la Fundacion Carvajal en Colombia (Rojas 2003). La
Universidad del Pacifico en el Perd también fue fundada en esta época (1962}, con apoyo
empresarial, para formar lideres con habilidades técnicas y responsabilidad social.
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sociedades, los regimenes autoritarios y populistas han sido las formas
predominanties de ejercer el poder estatal. Este tipo de regimenes, a su vez,
tendieron a combinar la creacién y cooptacion de organizaciones sociales
con la represién o control de formas mas auténomas de asociacién. En
algunos casos, importantes avances en el bienestar social y en los beneficios
de obreros y grupos profesionales fueron logrados por estos regimenes (el
peronismo en Argentina y el PRI en México, por ejemplo). Sin embargo,
estos esquemas implicaron una férrea regulacién estatal de la sociedad civil,
pocos incentivos para las donaciones filantrépicas que estuvieran fuera del
ambito religioso, y formas muy tentativas de ciudadanfa e inclusion social.

6. El papel de la cooperacion internacional

Entre la década de los sesenta y ochenta surgio una ola de nuevas dictaduras
en la region, que se caracterizaron no sélo por su radicalidad en la lucha
contra las sublevaciones populares y la subversion, sino también por sus
proyectos de desarrollo y reforma modernizantes. No obstante, en este
contexto, surgen ademas nuevas organizaciones de defensa de los derechos
humanos y de la justicia social, las cuales fueron apoyadas y protegidas en
algunos paises, como Chile y Brasil, por las autoridades eclesiasticas en
abierta confrontacion con los regimenes autoritarios. En este contexto, el
papel de la cooperacion internacional fue esencial para sostener estas
actividades, ya que la filantropia nacional miraba en otra direccién y no se
orientaba a tales fines. En particular, debe destacarse el papel desempefado
por entidades de cooperacién religiosa provenientes de diversas fuentes
confesionales como Catholic Relief Services y Misereor, World Relief y World
Vision (estas dos tltimas protestantes), y el World Council of Churches (Fleet
and Smith 1997, Smith 1982). Importante ayuda internacional para los
refugiados y victimas de las dictaduras provino, asimismo, de la Fundacion
Ford, la Fundacion Interamericana y diversos donantes europeos.
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Con el retorno a regimenes civiles en la mayor parte de la regién en los
afnos 80, los donantes internacionales se mantuvieron como fuentes
fundamentales de apoyo para aquellas organizaciones de la sociedad civil
que defendian la expansion de la democracia, la justicia social y la extension
de derechos y oportunidades a las mujeres, las minorfas étnicas y otros
grupos marginados. Aunque hubo excepciones, se trataba de temas
politicamente complejos que la mayor parte de las elites econémicas no
estaba dispuesta a apovyar y frente a los cuales preferfa mantener una
prudente distancia. Asimismo, segtn Fleet y Smith (1997), la cooperacién
internacional también se mantuvo como una fuente clave de apoyo para
los programas sociales de la Iglesia catdlica en América Latina, reemplazando
o complementando, segtin fuera el caso, los subsidios pablicos disponibles.

A comienzos de la década de los 90, en consecuencia, el panorama
filantrépico de América Latina mostraba una enorme variedad de actores
y de formas institucionales que iban desde la antigua caridad paternalista
de inspiracién cristiana hasta nuevas modalidades de solidaridad y militancia
para la justicia social. Pero también era posible constatar la persistencia de
ciertas continuidades histéricas como la centralidad del Estado en la provisién
de servicios basicos, el papel de la Iglesia catélica como aliado privilegiado
en otras tareas sociales, y la participacién aln incipiente de las elites
econdmicas nacionales en este campo.

Il. La filantropia contemporénea: caracteristicas basicas

Teniendo en cuenta estas tendencias histéricas, conviene hacerse algunas
preguntas: ¢cuan distinta es la filantropia en América Latina hoy? ;Cuénta
filantropfa organizada existe y cudles son sus origenes y formas institucionales?
{Quiénes son sus poblaciones objetivo y a qué objetivos responden sus
iniciativas?
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Como se mencioné anteriormente, durante la Gltima década se han realizado
considerables esfuerzos por promover una filantropia moderna dirigida a
objetivos de desarrollo y justicia social. Ilgualmente, se ha buscado forjar
algun nivel de identidad e intereses comunes entre las diversas entidades
donantes que operan en la regién, asi como también entre estas Gltimas y
sus beneficiarios, Estos esfuerzos han sido acompanados por la realizacién
de algunos estudios pioneros cuyo propdsito principal ha sido reconstruir
la naturaleza y alcances de estos nuevos actores con el fin de comprender
adecuadamente su potencialidad y limitaciones.

En efecto, en |a actualidad existen varias encuestas nacionales acerca de las
donaciones y el trabajo voluntario realizados por individuos en Argentina,
Brasil, Perti y Chile (Landim y Scalon 2000, Landim 2002, Portocarrero y
Millan 2001, Villar 2001). Asimismo, en el marco del Proyecto Comparativo
del Sector No Lucrativo de la Universidad de Johns Hopkins (Salamon et.
al. 1999), se realizaron estudios generales del sector sin fines de fucro en
cinco paises (Argentina, Brasil, Colombia, Per y México}, los que, teniendo
1995 como afio base, buscaron estudiar la estructura de ingresos y gastos,
la historia, el marco legal y el impacto que las organizaciones sin fines de
lucro habian tenido en sus respectivas sociedades. También contamos con
algunos mapeos y estudios de caso sobre fundaciones y sobre practicas
filantrépicas empresariales en Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador,
Perd y México, cuyas metodologias y alcances son muy diversos.,
A pesar de la masa creciente de informacion gue se esta produciendo sobre
este campo de estudio, alin no es posible encontrar directorios actualizados
de tales entidades que sean comparables por paises. En un sentido similar,
debe indicarse que son muy escasos los estimados confiables sobre el monto
de las donaciones o sobre la magnitud de los recursos invertidos en sus
programas, asi como tampoco es posible encontrar lineas de base que
ayuden a determinar si que las donaciones han crecido o decrecido en el
tiempo. Todavia mas serias son las limitaciones relativas a la direccion o el
impacto de la filantropia en areas especificas, o acerca de la dindmica
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de las relaciones existentes entre donantes y beneficiarios.

No obstante estas limitaciones, es posible sefialar en forma tentativa algunas
tendencias basicas gue emergen de los estudios disponibles:

* La Iglesia catdlica sigue cumpliendo un papel importante en el ambito
filantrépico, aun cuando su antiguo peso histérico parece haber disminuido
en comparacion con otras épocas.

 Asimismo, se ha registrado un incremento significativo en la filantropia
organizada en la regién durante la Ultima década, si por ello consideramos
el nimero de nuevas fundaciones y de programas de filantropia corporativa
directa que han aparecido.

¢ La filantropia empresarial parece ser el componente de mayor envergadura
dentro de la nueva filantropfa organizada. La filantropia comunitaria también
se ha expandido en algunos paises, aungue su alcance al nivel regional es
aun limitado.

* En términos de las fundaciones latinoamericanas, existe una gran
heterogeneidad detrés de esta figura legal, pero hasta ahora hemos
identificado relativamente pocas que son privadas y auténomas en su
gestién, y que poseen algln patrimonio propio o fuente permanente de
ingresos - 346 en siete palses estudiados. De este grupo, la mayorfa prefiere
identificarse como actores antes de donantes, aun cuando realicen donaciones
a terceros como parte de sus actividades.

» | a caridad y la reafirmacion de la fe religiosa siguen siendo los objetivos
de la mayor parte de la filantropia individual en América Latina, y también
de una parte considerable de la filantropfa institucional. La capacidad
transformadora de esta actividad, por otra parte, no debe subestimarse.
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¢ La educacion vy la capacitacion parecen ser las prioridades de la mayoria
de fundaciones y empresas de esta regién, aungue también su filantropia
se dirige a los servicios sociales, el desarrollo comunitario, la promocion del
arte y la cultura y la proteccién del medio ambiente. En cambio, son muy
escasas |as fundaciones o empresas gue promueven a los derechos humanos
y civiles o el fortalecimiento de la democracia.

* Los nifios y jovenes figuran como los principales beneficiarios de la
filantropia organizada, seguidos por los pobres y vulnerables en general y
por la poblaciéon residentes de localidades especificas. En la practica, sin
embargo, mucha de la nueva filantropfa no parece tener un efecto de
redistribucion progresiva, y una parte importante termina reforzando las
grandes brechas sociales de ésta region.

1. La filantropia religiosa

En medio de las draméticas crisis y transformaciones sociales experimentadas
por los pafses latinoamericanos, la funcion social de la Iglesia catélica parece
ser la caracteristica mas saltante del pancrama filantrépico regional. Las
parroguias, los colegios catélicos y otras organizaciones caritativas siguen
siendo los principales beneficiarios de las donaciones individuales y del
trabajo voluntario en esta regién, asi como también de diversas formas de
subsidio publico y de las donaciones organizadas 42

Entre estas entidades, algunas instituciones asistenciales de inspiracién
catdlica se mantienen entre las iniciativas filantrépicas méas grandes en la
region, tanto en términos de la movilizacién de recursos implicada como

(32) En el Per(, por ejemplo, la mayor ¢antidad de trabaje voluntario se realiza en el drea de
religién, seguida por desarrollo y vivienda, y servicios sociales. Ver Portocarrero (2003).
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de la cobertura geografica y social alcanzada. Es el caso, por ejemplo, del
Nacional Monte de Piedad (NMP) en México, organizacién fundada hace
228 afios, que aporta aproximadamente el 40% del valor de todas las
donaciones hechas por fundaciones privadas en su pafs y atiende a mas de
ocho millones de personas al afio a través de 80 sucursales®2). Similarmente,
en Brasil se encuentran las Irmandades da Misericordia, otra herencia de
la Colonia que, segiin Thompson y Landim, se mantienen como el simbolo
preeminente de la filantropia en Brasil hoy” (Thompson y Landim 1997)34,

De un origen més contemporéneo se encuentran el Hogar de Cristo en
Chile, fundado en 1944 por el Padre Alberto Hurtade, y su contraparte
peruana fundada en 1995. En el afo 2001, el Hogar de Cristo chileno
ofrecié 848 programas de ayuda social, con la movilizacién de 112,000
voluntarios y 568,327 socios donantes. En ese mismo afio, sus socios
aportaron 55% de los ingresos totales de la institucion, complementados
por ingresos propics (21%), aportes del gobierno chileno {11%) y otras
formas de cooperacion (Erlick 2002:24)33). Ademas de esta amplia cobertura,
el Hogar de Cristo chileno expresa una vision del desarrollo que claramente
va mas alld de la caridad tradicional, pues sus programas enfatizan el

(33) El Nacional Monte de Piedad otorga préstamos prendatarios con bajos intereses, y hace
donativos a més de 1,00 otras instituciones asistenciales que atienden a nifios y adultos en
situaciones de pobreza, enfermedad o abandono, En total de ingresos que NIMP reporté para
el afa 2001 fue da & mil millones de pesos y, en los (ltimos siete afcs, ha reportado donaciones
por un monto de 16 mil millones de pesos, cifra sin precedentes en la filantropla privada
mexicana. Véase y Natal {2002),

(34) Ver , www.scms.com.br/, , y Russell-Wood, A. J.R., Fidalgos e filantropicos: a Santa Casa
da Misericordia da Bahia, 1550-1755, Brasilia: Editora da Universidade de Brasilia, 1981, citado
por Peliano, Beghin y de Oliveira Neto (2002). Las hermandades se sostienen con donaciones
de sus miembros y de terceros ademés de la venta de servicios.

(35) Para el caso peruano, ver Acha, Elizabeth (2003: 125-189). Sequn la autora, en el afio
2001, el 40% de los ingresos del Hogar de Cristo peruanc provinieron de empresas privadas,
otro 25% era del Estado, 20% de socics individuales y el restante de la venta de productos
Y Servicios.
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desarrollo comunitario y la superacién de la pobreza a través de la educacion
y el trabajo, mas que el simple asistencialismo.

Algunos prominentes analistas de la sociedad civil comparada consideran
que estas actividades de inspiracién religiosa no promueven los valores
civicos ni la participacion activa de la gente (Putnam 1993: 107-109; Verba
et. al., 1995: 304, 320-324). No obstante, ]a situacién en América Latina
parece cuestionar estos argumentos. En efecto, si bien |a Iglesia catélica se
caracteriza por su énfasis en la jerarquia y la obediencia a la autoridad
eclesiastica, las diversas corrientes del catolicismo en América Latina hoy
tienen expresiones institucionales que forman parte de las sociedades civiles
mas amplias de la regién, pues no es dificil encontrar la existencia de
vigorosas corrientes de ‘catolicismo popular’ y progresista que tienen una
fuerte dimensién politica y civica (Marzal 2002)38). Asimismo, estan los
colegios Fe y Alegria, vinculados a la Compafia de Jests, que operan en
las comunidades mas pobres de 19 paises y promueven una activa
participacién de los vecinos, padres de familia y jévenes voluntarios en la
gestion de la educacién local (Portocarrero, Sanborn, Cueva y Millan 2002:
312-328), A esto habria que agregarle el hecho de que diversas organizaciones
de derechos humanos en la region mantienen un activo vinculo con la Iglesia
catdlica.

Es igualmente importante subrayar la actual diversidad de instituciones y
confesiones religiosas existentes en la region entre las que se encuentran
a los protesiantes {y ‘evangélicos”), judios y otras tradiciones, cuyas iniciativas

(36} Ademés de ayudar a conservar formas de identidad y organizacion “propias”, Marzal
sostiene que las cofradias y hermandades “tienen, a menudo, cierto sentido contestatario
frente a la organizacion vertical de fa Iglesia”, v que el catolicismo popular “cultiva en el pueblo
los valores de la solidaridad fraterna y de la igualdad de oportunidades de todos ante Dios,
a pesar de la existencia de estructuras de dominacion y de marginacién que hay en este
continente”, Marzal (2002). (Las cursivas son nuestras).

57



58

< Capito 3

en el campo filantrépico han conocido una amplia expansion, que es mucho
mejor tolerada por la Iglesia catdlica y por los Estados ahora de lo que
ocurria en épocas antefiores. La suma de esfuerzos en camparfias comunes
entre organizaciones refigiosas de diversas filiaciones, y entre éstas y las de
origen laico, parece especialmente notable en el movimiento por la defensa
de los derechos humanos en Per(, Ja campafia contra el hambre en Brasil,
y en la reaccién social frente a la reciente crisis argentina. En el &mbito de
la cooperacién internacional, también existen organizaciones caritativas
como Catholic Relief Service, cuyos programas se extienden ampliamente
en toda la regién, y que ha adoptado un giro notable durante los ultimos
afos hacia lo que efectivamente se podria llamar una ‘filantropia para la
justicia social’, pues entre sus prioridades programaticas se encuentran la
promocion del desarrollo sostenible, los derechos humanos y la sociedad
civil, et empoderamiento de las comunidades beneficiarias, y la fiscalizacién
de las empresas multinacionales que operan en América Latina®?),

Es necesario reiterar, sin embargo, gue sobre la mayoria de instituciones y
programas sociales religiosos en América Latina hay poca informacion
disponible. En efecto, mientras que las grandes organizaciones cooperantes
son sujetas a cierto nivel de regulacién y escrutinio publicos, no ocurre lo
mismo en el caso de las parroguias, los colegios catdlicos y otras instancias
internas. Un par de estudios recientes, por ejemplo, sugieren que si bien
la Iglesia sigue siendo receptora privilegiada de los recursos y de la confianza
de los ciudadanos, las limosnas y otras donaciones de los fieles no alcanzan
para mantener a las parroquias y cubrir otros gastos (Fleet y Smith 1997).
Asimismo, en el caso peruano estimados recientes muestran que el papel
de la Iglesia como proveedara de servicios sociales parece bastante reducido
hoy, llegando a solo 0.3% de los hogares con sus programas de educacion

(37) Ver www.catholicrelief.org
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y salud vy 0.5% con los de asistencia alimentaria (Portocarrero, Cueva y
Portugal 2003).

2. La esfera corporativa: filantropia y responsabilidad social.

Durante la Ultima década, la mayor cantidad de recursos de la ‘nueva
filantropfa’ organizada en América Latina proviene del mundo empresarial.
Encuestas realizadas en Argentina, Brasil, Chile, Perd y Colombia muestran
que entre el 80 y el 95 por ciento de las grandes corporaciones practican
algun tipe de filantropfa directa, incluyendo donaciones financieras o en
especie, programas de voluntariadeo entre sus empleados y operacion directa
de programas sociales {Sanborn 2000). Estudios realizados en Brasi, Chile,
Colombia, Ecuador, México y Perl también revelan gue las empresas y los
lideres empresariales son los principales promotores de tas nuevas fundaciones
en la region (Teixidé, Chavarri y Riedemann 2001; Portocarrero, Sanborn,
Llusera y Quea 2000; Turitz and Winder 2003). Asimismo, organizaciones
como Forum Empresa {vinculada a la organizacion Business for Social
Responsibility) v [a RedEamérica {asociada a la Fundacion Interamericana)
promuevern mayor coordinacion entre los esfuerzos nacionales de RSE, y
mayor liderazgo empresarial en el auspicio de programas y proyectos de
desarrollo social (Agliero 2003, Villar 2003).

En este contexto, los empresarios en Brasil y Colombia parecen ser los mas
dinamicos en cuanto a su filantropia e inversién social, aungue en contextos
politicos distintos. Seglin una encuesta del Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada ({IPEA), en el afic 2000 el gasto corporativo en proyectos sociales
de diversos tipos en Brasil se estimd en 2,3 mil millenes de délares, lo cual
proviene de 462,000 compafiias y representa un 0.4% del PBI de ese afio
(IPEA 2000; de Avelar 2002). SegUn un reportaje reciente del The New
York Times, esto representa una cuaria parte de lo gastado en proyectos
similares por las corparaciones estadounidenses en términos absolutos, y
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cuatro veces mas que las compariias estadounidenses en términos relativos
(Smith 2003). Segin IPEA y otras fuentes, ademas, en el afio 2001 las
inversiones sociales de las empresas de |a regién suroeste alcanzaron méas
de US $1,5 mil millones. En esta regién, [a més rica del pals, dos de cada
tres empresas reportaron inversiones sociales y mas de la tercera parte
también promueve programas de voluntariado entre sus empleados (de
Avelar 2002, Raposo 2002).

¢Cudl es la explicacion de tanta actividad filantrépica del empresariado
brasilero? Los analistas tienden a sefialar factores externos a la empresa
como los puntos de partida para explicar este fendmeno. En particular,
enfatizan el impacto de la transicion democratica que permitié un aumento
de las demandas y presiones sociales y el florecimiento de los movimientos
sociales (Raposo 2002; Peliano, Beghin y de Oliveria Neto 2003). Los
movimientos sociales, v luego las ONGs, pasaron a tener un papel protagdnico
en el terrenoc social, exigiendo soluciones a los graves problemas del hambre,
de la pobreza, la injusticia y la corrupcién. Ello, unido al hecho de que junto
al crecimiento de la economia de Brasil durante los afios noventa, crecién
la desigualdad, mientras que la pobreza se mantuvo en niveles dramaticos:
alrededor de 60 millones de personas, o mds de un tercio del pafs, vive en
pobreza (el doble de México), y 23 millones viven en situacion de pobreza
extrema entendida como la incapacidad de alimentarse adecuadamente.
Brasil se mantiene como uno de los paises mas desiguales del mundo, pues
el 10% maés rico de la poblacién absorbe mas de la mitad del ingreso
nacional, y el 20% mas pobre vive con menos del 3.6% (Peliano, Beghin
y de Cliviera Neto 2003). Para muchos brasileros, entre los que se encuentra
una nueva generacién de empresarios, esta es una situacién insostenible
que los hace sentirse motivados a asignar una mayor parte de los ingresos
corporativos a la inversién social {Andrade 2003, Peliano et. al. 2003).
Asimismo, hay que recanocer el papel cumplido por diverses " promotores”
de la nueva filantropia en Brasil que ayudan a canalizar estos sentimientos
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de preocupacion social - incluyendo ONGs, organizaciones de liderazgo
corporativo, y el mismo gobierno central.

Por otro lado, la filantropia corporativa en Colombia tiene una larga historia
que se encuentra asociada a las primeras fundaciones empresariales que
fueron creadas a inicios del siglo XX. No obstante, en afos recientes el
discurso y la practica de la RSE ha adquirido un notable auge en la sociedad
colombiana, probablemente como respuesta a la agudizacién de los conflictos
sociales y la violencia politica. En un estudio realizado por Rojas en 1997,
se identificé a 94 fundaciones corporativas con activos cercanos a los US$
1,000 millones, monto que equivalia al 1% del PIBy al 5% del gasto publico
total en ese afio (Rojas 2002: 27). De este grupo, la autora sefialaba la
existencia de 10 grandes fundaciones que concentraban el 97.7% del total
de activos acumulados por el sector. De modo que, durante los afios noventa,
estas organizaciones llegaron a alcanzar un enorme poder social en el pafs,
gue aparentemente superd al de las ONGs y de otras asociaciones de
membresia y de accién clvica.

Adicionalmente, en el caso colombiano las evidencias disponibles indican
que la filantropia corporativa ha evolucionado més alla de la caridad
tradicional, pues se han definido Iineas prioritarias de inversién social
relacionadas a objetivos como la reforma educativa y el fomento de la
pequefia y micro empresa. lgualmente, esta filantropfa corporativa ha
trascendido el 4mbito privado, dado que algunas grandes fundaciones han
asumido responsabilidades directas en la gestion y el financiamiento conjunto
de algunos programas sociales. Aunque estas practicas representan un
avance en términos de la visién que los lideres empresariales tienen acerca
del desarrollo de la sociedad colombiana, Rojas advierta que la expansion
del papel publico de algunas fundaciones privadas puede tener implicancias
preocupantes para el fortalecimiento de la democracia y del mismo Estado
(Rojas 2002).
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Si se dirige la mirada hacia otras sociedades de la regién, se encontrara que
los ernpresarios han asumido un mayor protagonismo también en Argentina,
México, Venezuela y algunos paises de Centroamérica. La creacion de nuevas
fundaciones y asociaciones, y el auspicio de ONGs para la promocién de
la filantropfa en diversas formas, como el caso pionero del Centro Mexicano
para la Filantropfa (CEMEFI)3®, dan cuenta de este renovado impulso
filantropico. En cada pals, ademas, este protagonismo en el terreno social
esta ligado a importantes cambios de naturaleza mas amplia que se estan
produciendo en las relaciones entre el Estado y la sociedad. Aungue estos
cambios varfan segun el pafs al cual se esté haciendo referencia -entre la
apertura politica mexicana, por ejemplo, y !a crisis argentina-, la mayor
visibilidad de |a filantropfa empresarial y el creciente protagonismo de sus
lideres no puede entenderse fuera de estos contextos en los que dichas
iniciativas se inscriben.

3. Fundaciones privadas en América Latina

La filantropia realizada en forma directa por las grandes empresas es un
fenémeno con antiguas raices en América Latina, mientras que la creacion
de fundaciones independientes es un fenémeno més reciente en la mayoria
de palses, uno que se ha acelerada en forma notable en la dltima década.

A qué razones atribuir este ‘ooom’ de las fundaciones? ; Cuantas fundaciones
existen actualmente en América Latina? ¢Cuéntas poseen un patrimonio
propio y una gestién independiente? ; Cuantas tienen como principal funcion
realizar donaciones? ;Cuéles son sus principales areas de actividad?

(38) Fundada en 1988 por el empresario Manuel Arango, CEMEFI fue la primera de una serie
de entidades sin fines de lucro dedicadas a la promocién de a filantropla en América Latina.
Incluye entre sus miembros a individuos, empresas y fundaciones de diversa Indole (Agiiero
2002: 11).



i Capitulo 3

En principio, es importante subrayar que no existe una definicién Gnica
acerca de o que es una ‘fundacién’ en América Latina, lo cual hace diffcil
recoger estadisticas comparadas confiables para responder a las preguntas
antes planteadas. Para comenzar, los marcos legales de cada pafs varfan en
la definicién y regulacidn de este sector; més atn, anualmente se incorporan
cientos de organizaciones con el nombre de fundacién que no se diferencian
en la practica de otras asociaciones con o sin fines de lucro, o gue son
dependientes de otras entidades en sus finanzas y en su proceso de toma
de decisiones (empresas, iglesias, partidos). En segunda instancia, no es
dificil advertir la existencia de fundaciones vinculadas al sector publico y a
organizaciones partidarias, cuyas précticas estan esencialmente orientadas
hacia la conquista de mayores cuotas de poder poltico. Teniendo en cuenta
este telon de fondo, para fines de este trabajo se ha intentado identificar,
en forma preliminar y limitada, aquellas fundaciones que retnen tres
caracteristicas basicas: i) que sean efectivamente privadas v sin fines de
lucro; ii) que tengan una institucionalidad legalmente auténoma; y, i) que
se dediguen a fines benéficos y sociales sea a través de la operacion de
programas propios, la realizacion de donaciones a terceros, o mediante una
combinacién de ambas.

Una recopilacién inicial de los datos existentes sobre fundaciones en siete
paises (Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Per( y México) sugiere
gue las entidades gue reunen estas caracteristicas son alrededor de 346
(ver Cuadro 1). Las evidencias disponibles indican que la mayoria de estas
organizaciones fue creada durante los afios noventa a partir de recursos
empresariales en términos del origen de sus fondos, y con una orientacién
laica en el sentido de ser legalmente independiente de las iglesias.
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Las fundaciones en América Latina: una exploracion preliminar?

Pais Total PaisPriv/Aut Donantes  Principales dreas

Argentina’ 85 66 66  Educacidn, capacitacién y
formacién, salud, arte y cuitura

Brasil 6000 67" 49°  Educacién, cultura y arte,
ciudadania,derechos humanos

Chile* 971 42 38  Educacidn, capacitacion y
formacién, salud, arte y cultura

Colombia 122’ 111 16'  Educacién, medio ambiente,
desarrollo, arte y cultura, salud

Ecuador nd nd 21°  Educacién, desarrollo comunitario,
salud

México 703" nd 74" Educaci6n y capacitacién,
desarrollo comunitario, salud

Perg” 127 60 nd  Asistencia social, educacién
investigacién, cultura, salud

TOTALES 8008 346 264

1/ Este cuadro representa un esfuerzo muy tentativo de estimar el namero
de fundaciones privadas y legalmente autonomas que operan en América
Latina. Las fuentes son diversas y no totalmente comparables entre si.

2/ Estos resultados se han estimado a partir de la informacion proporcionada
por Verénica Aftalion, del Grupo de Fundaciones www.gdf.org.ar y del
Grupo Tercer Sector. www.tercersector.org.arforganizaciones. E! estimado
corresponde al afio 2003.

3/ Aproximado del nimero de fundaciones registradas actualmente ante
el Centro Brasilero de Fundaciones, proporcionado por Rebecca Raposo.
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4/ Fundaciones (e institutos) asociados al Grupo de Institutos, Fundaciones
y Empresas (GIFE) al 2003 (55); y fundaciones en el estudio sobre el que se
basa Turitz y Winder (2003: 9) que no estan afiliadas a GIFE (12). Este Gltimo
estudio se realizé entre los afios 2000 y 2001018),

5/ Turitz y Winder (2003: 9) (31); y fundaciones {e institutos) asociados a
GIFE que realizan donaciones a terceros y que no fueron incluidas en el
estudio realizado entre los afios 2000 y 2001.

6/ Teixidd y Chavarri (2001). La cifra de 971 corresponde a la totalidad de
fundaciones identificadas, la cifra de 94 representa una muestra de ellas y
las & fundaciones donantes provienen de esta muestra. El estudio se llevd
a cabo entre 2000y 2001.

7/ Se ha combinado las 94 fundaciones citadas por Rojas (2002} con 28
mas tdentificadas a través del Internet durante el curso de la presente
investigacion.

8/ Agui se incluyen sélo aquellas fundaciones que anuncian pablicamente
la donacion de recursos para terceros, seguin sus memorias e informacion

en Internet, las cuales fueran identificadas durante la presente investigacion.

9/ Turitz y Winder (2003: 5). El estudio original se realizé entre los afios
2000y 2001.

10/ Directorio de instituciones filantropicas en www.cemefi.org consultado
durante la presente investigacion.

11/ Turitz y Winder (2003). El estudio se realizo entre los afios 2000 y 2001.
Segun Natal (2002: 21) pueden haber mas de 1,000 fundaciones donantes.

12/ Portocarrero et. al. (2002). Los datos corresponen al afio 1998,
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A la luz del cuadro anterior, queda claro que el perfil de las fundaciones
varia segun el pais al cual se haga referencia, y ello esté asociado, asimismo,
al desigual avance que existe entre las investigaciones realizadas en cada
uno de ellos. No obstante, hay algunos patrones que merecn comentarios.
En Brazil, por ejemplo, son aparentemente pocas las fundaciones privadas
gue reunen estos criterios, en un pafs tan enorme y con tanta actividad
filantropica. La mayoria de los 67 que hemos podido identificar, fueron
creados durante los 1990, con fondos destinados de empresas privadas,
pero sin patrimonios o endowments que generan ingresos propios regulares
(aunque hay excepciones importantes como el Instituo Ayrton Senna). La
estimada suma total anual de sus donaciones es menos de U.S, $70 milliones,
lo cual esta muy por debajo del estimado U.S. $2.3 mil milliones en inversiones
sociales directas realizadas por corporaciones en ese pais.

En el caso de México, en cambio, un estudio del Synergos Institute (Turitz
y Winder 2003) sugiere que en Mexico hay mas fundaciones y una mayor
diversidad de formas, incluyendo fundaciones corporativas, comunitarias
y familiares. Aparentemente, Mexico tambien tiene mas fundaciones donantes
que Brazil (74), aunque son similiares en el sentido de que la mayorfa no
posee un patrimonio que les generan ingresos constantes para sus actividades.
Hay que subrayar, ademas, qle 40% del total de donaciones identificadas
por el estudio de Synergos ($221 millones de pesos o U.S. $ 22 millones)
fue canalizado por una organizacién, la Nacional Monte de Piedad, a través
de 350 donativos a organizaciones sociales diversas (Natal 2002: 45, 50).

En el caso de Chile ha habido un incremento notable en el nimero y la
diversidad de fundaciones establecidas en afios recientes. De las 971
fundaciones registradas, 457 fueron creadas en los afios noventa (Teixidé
y Chavarri, eds. 2001:78-79). Un detallado estudio realizado por PROhumana
sobre la base de una muestra de 94 fundaciones permite diferenciar entre
esta gran variedad de instituciones. £n la muestra, por ejemplo, hay 49
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fundaciones que son ‘hibridas’ y parecen cperar con una légica parecida
a las ONGs, tres fundaciones del gobierno, y 42 que parecen operar como
fundaciones privadas propiamente. De este Ultimo grupo, 19 son empresariales
en sus origenes o en la actualidad, 13 son comunitarias y 10 son familiares
(Ibid: 193)39).Por ctro lado, s6lo seis de las 94 fundaciones chilenas analizadas
por ProHumana cuentan con rentas permanentes para financiar sus
actividades. En lo que concierne a las demas, el financiamiento se genera
a través de una combinacién de fuentes en donde predominan ics aportes
de donantes y organizaciones internacionales (67 casos), del Estado chileno
(30 casos) y de la venta de servicios diversos (30 casos), ademas de los
aportes de empresas o instituciones asociadas y de los mismos miembras
del directorio (lbid: 241). Finalmente, de las 94 fundaciones enirevistadas,
54 son puramente operativas, 34 combinan la operacién de iniciativas
propias con la realizacion de donaciones a otres, y solamente 4 son donantes
en forma exclusiva (tbid: 243).

4. Las fundaciones del Norte y las fundaciones del Sur

Come fue sefalado anteriormente, es claro que la cooperacidn internacional
ha jugado un papel importante en la promocion de la filantropia organizada
en América Latina y en la formacién de redes de donantes y filantropos
durante la dltima década. Algunas grandes fundaciones norteamericanas
en particular han promovido la creacién de contrapartes locales con
caracteristicas similiares a sus promotoras. Sin embargo, una mirada inicial
al universo de fundaciones en [a regién confirma que éstas tienen una serie

(39) Es importante aclarar que la muestra de 94 fundaciones no pretende ser representativa
del universc de fundaciones registradas en Chile desde &l siglo XIX, v, por lo tanto, estos
porcentajes no pueden ser extrapoladas al total de fundaciones existentes. Para la metodologia
utilizada ver Teixidé y Chavarri (2001: 164-173).
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de rasgos gque son propios y que las diferencian de sus contrapartes del
“Norte”, o al menos de aquellas mas grandes que se les alienta a emular.
En primer lugar, aunque la mayorfa de fundaciones latinoamericanas {(76%
de nuestra muestra) hacen donaciones a terceros, la mayorfa tambien opera
sUs propios programas y proyectos, y parecen dedicar mas tiempo y recursos
a éstos Ultimos. Ademas, la mayoria parece identificarse como actores o
protagonistas del cambio, antes de “donantes” como tal. Esto es distinto
al caso norteamericano, donde las fundaciones que ejecutan sus propias
iniciativas parecen ser los menos, y donde las mas grandes prefieren asumir
un papel indirecto en la promocién del cambio social, a través de las acciones
de sus beneficiarios

No obstante, parece ser consistente con la situacién en Europa donde
también predominan las operativas (Letts 2003: 2).

¢ Qué implicancias tiene esta constatacién para el desarrollo de la filantropia
latinoamericana? Para algunos analistas la escasez de fundaciones donantes
en la regién representa un serio problema, pues se reguiere de mayores
recursos nacionales para financiar la gran variedad de ONGs y asociaciones
comunitarias existentes (Turitz y Winder 2003:18). Ademas, algunos ven
esta situacién como un indicador de la persistente falta de confianza que
los empresarios, y las elites economicas en general, tienen con las
organizaciones de la sociedad civil. Sin embargo, en principio tanto la
donacién de fondos como la gjecucidn de programas pueden ser fendmenos
positivos para el cambio social. En en el primer caso, como sefiala Letts,
cuando una fundacién cuenta con recursos estables y un liderazgo dindmico,
puede comprometerse con una iniciativa innovadora, darle sostenibilidad
en el tiempo y asumir riegos, ademds de protegerla del desgaste que significa
el fundraising constante {Letts 2003:2). En el segundo caso, cuando los
lideres de una empresa o el personal de una fundacién se comprometen
en forma directa con una causa determinada, ellos mismos pueden
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experimentar una transformacion en su comprension de los problemas que
pretenden resolver y en su propia sensibilidad social, hechos que son
importantes en el largo plazo pues instalan en la conciencia de los
protagonistas horizontes de un cambio social mas amplio. Desde luego,
también observamos que las fundaciones operativas en esta regién no
siempre actlian solas, sino que existe una tendencia creciente a ejecutar
iniciativas en alianza con otras organizaciones sociales y comunitarias, y con
gobiernos locales. Por lo tanto, no debe asumirse por anticipado que [a
actividad donante sea mejor que la operativa, sino que se debe de aprovechar
de las virtudes de ambas capitalizando la diversidad existente en la regién.

Por cierto, la capacidad de las fundaciones en general de optimizar su papel
en la soctedad estd relacionada con su estabilidad econémica y su autonomia
de gestion, y ambas condiciones son todavia débiles en América Latina.
Una segunda caracteristica de las fundaciones latinoamericanos mencionada
anteriormente, es su escasez de endowments y de otros ingresos gue tengan
un caracter estable o permanente. La mayoria de las fundaciones privadas
en Estados Unidos, y entre ellas las mas grandes, han sido creadas no por
empresas sino por individuos o familias, quienes les transfieren parte de su
propia riqueza en forma de acciones, bienes ralces o fondos permanentes
gue generan rentas a perpetuidad. Tales recursos pueden hacer que las
fundaciones sean dificiles de regular por las autoridades publicas, pero
también les proporciona un alto nivel de independencia y sostenibilidad
econdmica, creando un sector filantropico que en su totalidad resulta ser
relativamente plural y estable (Letts 2003).

En América Latina, en cambio, son pocas las personas naturales que en la
actualidad donan parte de su fortuna para hacer filantropfa como la descrita
en el parrafo anterior, y, en consecuencia, son pocas las fundaciones que
poseen este tipo de rentas. De hecho, en Brasil sélo pudimos identificar a
tres fundaciones con endowments y en Chile seis. En el caso de México
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existen mas fundaciones que cuentan con tales fondos, pero con pocas
excepciones éstos no exceden los US$ 3 millones (Turitz y Winder 2003:14).
La escasez de endowments en América Latina ha estado asociada, por lo
menos en parte, a la falta de incentivos fiscales, ya que pocos pafses han
instituido impuestos a las herencias y muchos poseen desincentivos al legado
de rigueza personal més alla de los herederos directos o de los circulos de
parentesco mas cercanos. Asimismo, Turtiz y Winder sefalan la ausencia
-0, en el mejor de los casos, una pérdida- de una ‘cultura del legado’ en
esta regiona. En cambio, hoy existe |a percepcién generalizada de que éstos
constituyen recursos paralizados que deberfan contribuir a solucionar
necesidades sociales urgentes (Ibid: 14).

Hay gue subrayar, sin embargo, que las fronteras entre lo que es de la
empresa y lo gue es de la familia son ambiguas en esta region. Existen
importantes fundaciones financiadas por familias o individuos que son, a
su vez, duefios mayoritarios de las empresas patrocinadoras, y, por lo tanto,
la decision de donar parte de las utilidades termina por convertirse en un
asunto bastante personal. No obstante, depender de las ganancias anuales
de una empresa o de los vaivenes de un sector econémico crea otro tipo
de restricciones sobre el desempefio de una fundacién. Mientras tanto,
aquellas fundaciones que no tienen ni rentas propias ni una empresa
patrocinadora estable, deben dedicar una considerable energfa al
levantamiento de fondos diversos y/o la venta de servicios, con lo cual, en
la préctica, entran a competir con las ONGs o con las organizaciones
comunitarias que precisamente buscan apoyar.

A pesar de su relativa juventud, las fundaciones latinoamericanas hoy si
parecen tener una preocupacion por el profesionalismo, la transparencia
y la rendicién de cuentas (accountability). Esta es una constatacion
especialmente notable en pafses donde la construccién de la filantropla se
realiza simulténeamente con la construccién (o reconstruccion) de la
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democracia. Las asociaciones de fundaciones y donantes, coma GIFE en
Brasil y GDF en Argentina, también promuevan cédigos de ética entre sus
miembros, la realizacidn de 'balances sociales’ en las empresas, y el desarrollo
de iniciativas sociales entre diversos actores, practicas que aln estan poco
desarrolladas entre la mayoria de fundaciones y empresas donantes
norteamericanas. En cambio, son pocas las fundaciones tatinoamericanas
que poseen personal profesional contratado (algo que comparten con la
mayoria de fundaciones norteamericanas), y muy pocas trabajan con
voluntarios de manera sistemética.

Y, a pesar de las buenas intenciones, todavia son pocas las fundaciones o
empresas gue revelan los montos exactos que destinan cada afio a la caridad
o la 'inversion social’, y, menos alin, son las que realizan estudios de impacto
de sus iniciativas. Entre las donantes, ademas, pocas tienen (o publican)
pautas para solicitar subvenciones o realizan concurses publicos para asignar
sus fondos. Por lo general, los reportes financieros y las auditorias llevados
a cabo por las fundaciones latinoamericanas no son accesibles al publico,
situacion gue también rige para muchos de sus socios y beneficiarios en el
tercer sector (Villar 2003, Turitz y Winder 2003).

5. Las fundaciones comunitarias: entre la tradicion y la innovacion

En América Latina existen practicas filantrépicas que tienen una larga
tradicidn histérica a nivel local, especialmente en las comunidades rurales
e indigenas y en los barrios populares de [as grandes ciudades formados
por migrantes pobres. Las parroguias y otras iglesias también promuevan
diversas formas de solidaridad y ayuda mutua entre sus feligreses y creyentes,
En anos recientes, varias fundaciones y agencias de cooperacién
norteamericanas han promovide las ‘fundaciones comunitarias’ (FC) en esta
region, con el fin de construir una filantropia organizada més cercana a la
poblacion, pero con mayores niveles de participacion, capitalizacion y
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profesionalizacion. tas fundaciones comunitarias surgieren a inicios del siglo
XX en América del Norte, pero tienen contrapartes en casi todo el mundo
(Amorim y Mazurczak 2002: 21). Si bien éstas toman una variedad de
formas, sus caracteristicas comunes incluyen el tener como ambito de accién
a una comunidad especifica {barrio, pueblo, ciudad, regién) 40, y movilizar
recursos de la misma comunidad para promover su desarrollo y bienestar.
Asimismo, tienden a tener directorios mixtos en los cuales figuran no solo
las elites econdmicas locales (donantes nacionales, empresarios, bangueros)
sino tambhién otros lideres civicos y sociales. Estos actores deben colaborar
en el levantamientc de fondos, la creacién de un patrimonio, la definicidn
de prioridades y 1a realizacién de donaciones y proyectos.

En América Latina, México ha sido el pais lider en este tipo de filantropia
comunitaria, y afortunadamente el Synergos Institute y el CEMEFI han
impulsado importantes estudios sobre su desempefic reciente. Seguin estas
fuentes, la primera FC en México fue la Fundacién Comunitaria de Qaxaca,
creada en 1996 con un significativo apoyo de fundaciones externas
{MacArthur, Ford, Rockefeller, Mott y Kellegg, ademas de {a International
Youth Foundation y el mismo Synergos). Desde entonces, se han creado
al menos 20 otras fundaciones comunitarias en todas las regiones del pals,
haciendo uso en varios casos de ‘fondos semilla’ proporcionados por la
cooperacion internacional. Asimismo, el gobierno mexicano ha apoyado
este proceso con recursos y un marco legal que favorece las donaciones de
familias y empresas locales (Kisil 2002:36; Turitz y Winder 2003}.

El potencial econdmico y social de las fundaciones comunitarias en México
es interesante. Segin una encuesta realizada con las 15 FC mas importantes

(40) Aunque en el caso de la Fundacién Comunitaria de Puerto Rico, una de las mas importantes
de la regi6n, su dmbito de accion es la isla entera (Colén 2002). También hay FC cuyo ambito
espacial abarca grandes ciudades como Boston, Chicago y Rio de Janeiro.
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del pais, en el afio 2002 estas organizaciones canalizaron alrededor de US$
7.5 millones a instituciones locales a través de 1,400 pequefas donativos,
lo cual es poco si comparamos este monto con los de Ja Nacional Monte
de Piedad o el de [as grandes empresas, perc nada despreciable en
comunidades pobres con necesidades urgentes. La encuesta también revela
gue las FC mexicanas son tanto donantes como operativas, y que el 76%
de sus presupuestos es generado de fuentes mexicanas, incluyendo aportes
individuales y empresariales, fondos publicos y cobros por servicios y rentas,
mientras que el 24% restante proviene de fuentes internacionales. Las FC
en México, adicicnalmente, parecen tener mayor tendencia a los endowments
o rentas propias, aunque se trate de montos limitados cuyo promedio se
sitia en US$ 602,000 (Turitz y Winder 2003).

En otros paises de la regién, las FC encuentran mayores dificultades para
echar raices y generar financiamiento local. En Brasil, por ejemplo, Kisil
observa que el concepto de FC fue-desconocido hasta hace poco, y el marco
legal tampoco favorecia este tipo de filantropia. En la actualidad, sin embargo,
existen programas pilotos de promocién de la filantropla comunitaria en
nueve comunidades de Brasil (Kisil 2003). En Chile la Fundacién Ford otorgd
una especial prioridad durante algunas afos a la promacién de fundaciones
comunitarias, pero al parecer el modelo ain no ha logrado legitimidad y
apoyo lecal significative.

lil. Filantropia, democracia y sociedad civil

“La filantropia organizada”, sostiene Christopher Harris de la Fundacién
Ford, “cumple un papel crucial en la promocién de una sociedad civil sana,
sastenible y demaocrética no sélo al apoyar organizaciones individuales de
la sociedad civil, sino también a través de la construccion de las bases para
el pluralismo, la participacién civica, la equidad v la justicia social” (Harris
2003: 47). Esta vision es compartida por muchos promotores de la filantropia
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en América Latina hoy. Sin embargo, si se mira el panorama filantrépico
realmente existente en la regién, conviene preguntarse ¢ qué proporcion de
la filantropia se dirige a estos objetivos? ;Cudntos donantes tienen como
parte de sus prioridades programéticas atacar de rafz los problemas sociales,
y cuantos se identifican también con la sociedad civil mas amplia? Finalmente,
en términos méas especificos, ¢a dénde va el dinero?

Teniendo en cuenta la escasez de informacién disponible acerca de los
objetivos y montos precisos de la filantropfa en América Latina, es dificil
formular conclusiones definitivas acerca del destino global y sectorial de
toda esta actividad. No obstante, existen algunas tendencias bdésicas que
adelantamos en la seccidon anterior y que conviene ahora retomar.

Por ejemplo, la mayoria de fundaciones y empresas donantes en la region
se dedican a la educacién y capacitacién, la asistencia social, el desarrollo
comunitario, y la promocién de arte y cultura, aun cuando en algunos paises
la salud y el medio ambiente sean también areas prioritarias. Asimismo, los
nifos y jévenes son indicados como sus principales beneficiarios, seguidos
por los pobres y vulnerables en general, y los residentes en una localidad
especifica. La mayoria de los donantes, por su parte, esta localizada en las
ciudades capitales o en las regiones de mayor importancia econémica y
politica. En Brasil, por ejemplo, la mayorfa de donantes se encuentran
ubicados en el suroeste, especialmente Sao Paulo, mientras que el 71% de
los donantes mexicanos estan concentrados en el Distrito Federal (Turitz y
Winder 2003: 11). En esta seccién, analizamos con un mayor detenimiento
este panorama y sus implicancias para una nueva filantropia en esta region.

1. La asistencia y la caridad

La asistencia directa a personas vulnerables sigue siendo el destinc de la
mayor parte de la filantropfa individual y de una parte considerable de la
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filantropia organizada en América Latina. Alimentar al nific hambriento,
atender al enfermo indigente, proteger a las madres adolescentes o auxiliar
a las victimas de la violencia o de los desastres naturales, son actos
fundamentales de solidaridad del ser humano. Asimismo, como ya fue
indicado, las parroquias y entidades asistenciales asociadas a la Iglesia
catdlica contintian siendo las receptoras mas importantes de estas donaciones
asi como también del trabajo voluntario.

Por otro lado, si bien la mayor parte de esta asistencia no se propone atacar
las ‘causas estructurales’ de la pobreza y la injusticia, no debe subestimarse
su importancia para el desarrcllo del sector filantrépico y para la sociedad
en general. De acuerdo con Letts (2003}, los aportes caritativos tienden a
ser el primer paso para un donante, quien a través de estas experiencias
puede llegar a involucrarse més con alglin sector o problema social y
profundizar el alcance e impacto de su filantropla. Ademas, estos donantes
ayudan a dar visibilidad a las practicas solidarias, y hoy muchos participan
en alianzas mas amplias para consolidar un tercer sector en sus sociedades.
Algo similar puede decirse en relacién a los donantes con motivaciones
religiosas y a las diversas entidades confesionales, cuyas formas de expresar
la adhesién a su fe, en muchos casos, se encuentran profundamente
comprometidas con el desarrollo sostenible y el empoderamiento de los
beneficiarios.

Existen varios ejemplos de la capacidad transformadora del llamado
‘asistencialismo’ en América Latina. Unc es la masiva movilizacién de apoyo
y solidaridad que, en 1985, se suscitd hacia los damnificados del terremoto
de la Ciudad de México. Frente a las limitaciones del Estado y las necesidades
urgentes de una poblacién devastada por los efectos de este desastre
natural, esta causa proporciond energla y visibilidad a una amplia variedad
de organizaciones de la sociedad civil, incluyendo nuevas fundaciones, que
posteriormente contribuyeron al proceso mas amplio de democratizacién

75



76

i Capitulo 3

en ese pais (Natal 2002: 32,43; Turitz y Winder 2002)4", Otro ejemplo
podria ser la Campafia contra el Hambre en Brasil. Si se observan sélo las
estadisticas, la mayoria de donaciones empresariales en Brasil son asistenciales
(54%) y especialmente de ayuda alimentaria (41%). El reparto de alimentos
a los pobres constituye la forma de caridad més tradicional y, en teoria, no
ayuda al hambriento a ganar autonomia y superar esta situacién. Sin
embargo, con la Campaiia contra el Hambre, iniciada en 1993 por Herbert
de Scuza (Betinho) con el apoyo de Ibase y GIFE, se movilizarcn numerosos
empresarios y donantes tradicionales quienes posteriormente se involucraron
en otras iniciativas a favor de la democracia y la responsabilidad social, y
hasta llegaron a colaborar con el nuevo gobierno de Luiz Ignacio Lula da
Silva {(Aglero 2002: 1442 Por (ltimo, |a reaccion de las entidades filantrépicas
argentinas frente a la crisis reciente también parecer generar una dindmica
importante, ya que el GDF y otras organizaciones se plantearon cémo
combinar la ayuda de emergencia, con programas de largo plazo para
revertir la situacion.

(41) Natal ofrece el ejemplo de la Fundacion de Apoyo a la Comunidad (FAC), creada por la
Arquiditcesis de México para administrar las ayudas nacionales e internacionales para los
damnificados de 1985, que posteriormente se convirtié en el Fondo para la Asistencia,
Promocién y Desarrollo (FAPRODE), entidad pionera en el empleo de swaps de deuda externa
para objetivos de desarrolio social (Natal 2002:43).

{42) Aungue no debemos subestimar las motivaciones mas tradicionales, come describe The
New York Times: “Zero Hunger is the mainstay project of Brazil's left-leaning new president,
Luiz fgnacio Lula da Silva. For that reason, many executives are eager to...do—or a least be
seen to be doing—their part. The leaders of a growing number of companies, including
multinational giants like I.B.M., Ford Motor, Bayer and Unilever, are clamoring to support Zero
Hunger, which says it needs $1.5 hillion in financing over the next four hears. Their motives,
government officials say, range from naked opportunism to a conviction that Brazil desperately
needs to distribute its wealth more equitably. Whatever the reason, officials said, the aid is
welcome” {Smith 2003: 1}.
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2. Educacion y capacitacion

En cuanto a las fundaciones establecidas en los Gltimos aiios, la educacién
se destaca claramente como su campo prioritario. El mencionado estudio
de Synergos indica que la mayoria de fundaciones donantes en Brasil,
Mexico y Ecuador otorga prioridad a la educacién, y los diversos estudios
nacionales también reflejan estas tendencia.

La preferencia hacia la educacién representa un paso adelante hacia una
filantropfa orientada al desarroilo y cambio social. Para donantes, gobiernos
y agencias de cooperacion, la educacién hoy es vista de manera general
como la clave para el desarrollo y la mejora de la calidad de vida. A su vez,
en los sectores empresariales existe un interés expreso en contar con una
fuerza de trabajo mas educada y con mayores habilidades. Como observan
Turitz y Winder, el campo de la educacién también representa una inversion
de bajo riesgo politico para los donantes en contextos altamente politizados,
si se tiene en cuenta el amplio respaldo publico al sostenimiento de la
mayoria de formas de educacién. Adicionalmente, en algunos palses |os
gobiernos ofrecen incentivos tributarios especiales para donantes privados
en educacion, siendo Chile el mas innovador en este campo.

Sin embargo, los expertos en reforma educativa de la region han manifestado
algunas preocupaciones respecto del impacto de estos esfuerzos privadas
para mejorar la educacién y, especialmente, para avanzar en el fogro de
objetivos de cambio social (Reimers 2001). Actualmente en América Latina
el dilema de la educacién es el dilema de la inequidad. ;Cémo cerrar la
inmensa brecha entre la educacién de calidad que si recibe una minoria
privilegiada y ‘globalizada’, y la educacion deficiente que recibe la mayoria
de la poblacién, y en especial los pobres? ;Cémo canalizar mas recursos,
en forma eficiente, a los colegios més necesitados, y cémo aumentar a
calidad y la motivacion de los maestros en estas instituciones? Sin embargo,
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en la practica una importante proporcién de la filantropia educativa no se
plantea estas preguntas, sino simplemente se destina a colegios y universidades
privadas de la elite, con lo que se ayuda a mantener en vez de reducir las
brechas sociales“3).

Si bien otra importante proporcion de la filantropia educativa se destina a
mejorar las oportunidades educativas de los nifios pobres, © a ofrecerles a
los jovenes capacitacion para el trabajo, estas actividades tienden a
concentrarse en pocas ciudades y a realizarse a través de instituciones
pequefias y dispersas, Pocas veces se realiza de manera coordinada con las
autoridades del sector publico, o se orienta a tener un impacto global sobre
los grandes sistemas educativos publicos de fa regién, los cuales aun sirven
a més del 80% de la poblacién en la mayoria de paises. Asimismo, con la
notable excepcién de Colombia, encontramos poca filantropfa nacional
destinada a apoyar la investigacién sobre los mas importantes problemas
educativos, o a promover mejores politicas publicas en este sectorl#4).
Por lo tanto, se puede decir que en el campo educativo la mayor parte de
la filantropia privada todavia tiene un impacto insignificante sobre el estado
de la educacion nacional, y se pierden importantes oportunidades de influir
en forma mas estratégica en este sector.

(43) Pareciera ser el caso de los incentivos tributarios a la educacién superior en Chile, lo cuales
seqglin Irrarézaval y Guzmdn (2003) principalmente favorecen universidades privadas orientadas
a la elite social y econémica. Agradecemos también los cormnentarios de Soledad Teixidd sobre
este punto.

{44) La Fundacién Corona, por ejemplo, trata de orientar sus acciones hacia formas innovadoras
de inversién social y de incidencia en las peliticas publicas. En afios recientes sus actividades
han incorporado el disefio y la formulacién de politicas de reforma en el sector educacion,
ademnds de [a promocidn de la participacién ciudadana y del desarrollo de base. Ver Carvajalino
(2002).



Capiluio 3

3. Arte y cultura

Las fundaciones latinoamericanas también destinan un importante parte
de sus recursos al &mbito del arte y la cultura, a través del apoyo que brindan
a los museos y salas de exhibicion, Ia épera y las orquestas sinfénicas, el
teatroy el cine, y la preservacidn del patrimonio histérico en diversas formas,
Cuando los Estados tienen urgencias més inmediatas e impostergabies, los
aportes privados han sido claves para sostener tales actividades. Esto es
reconocido en algunos paises, incluyendo Brasil y Chile, mediante incentivos
tributarios especificos para donaciones privadas en estos campos. Por cierto,
la mayorfa de estos donantes no se proponen metas de equidad ni justicia
social, y su impacto en este sentido es mas bien regresivo, pues, por o
general, la filantropfa cultural se destina a instituciones tradicionales, ubicadas
en ciudades capitales, que ofrecen formas de cultura consumidas
principalmente por las elites. De hecho, son pocas las fundaciones o empresas
latinoamericanas que se orientan a difundir el arte y la cultura entre sectores
de bajos ingresos, en zonas alejadas de la capital, o de promover las
expresiones culturales mas ‘populares’ y menas comerciales.

4. Desarrollo comunitario

Como ya fue mencionado, existe un creciente ntimero de fundaciones cuyos
objetivos principales estan focalizados en el desarrollo y bienestar de una
localidad determinada. En la practica, sus programas especificos pueden
variar segun las necesidades de la comunidad y de los procesos de negociacion
y planificacion realizados, cubriendo un amplio rango que va desde la
asistencia social basica, la construccién de infraestructura v la promocién
de empleo o crédito, hasta el fortalecimiento y el empoderamiento de las
mismas organizaciones locales. Aunque las fundaciones comunitarias por
naturaleza operan en este terreno, una parte importante de la nueva
filantropia empresarial también se orienta a estos objetivos (Villar 2003).
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Tanto el desarrollo comunitario como la proteccion del medio ambiente son
prioridades entre las fundaciones creadas por grandes empresas extractivas
(mineras y petroleras) en paises como Per(, Chile y Colombia. Este interés
es el resultado de prolongados conflictos entre las empresas y las comunidades
a su alrededor, y de recientes campatias de presion globales lideradas por
Oxfam, Environmental Defense y otras ONGs. En el Perd los grandes
consorcios mineros han comenzado a crear fundaciones para lievar a cabo
sus programas de desarrollo local y regional, promover instancias de
concertacién entre las partes y mejorar su imagen corporativa (CIUP 2004).

5. Filantropia y sociedad civil

Mas alls de estas prioridades tematicas de la filantropia latinoamericana,
:qué se puede decir acerca de la relacion entre estas y el desarrollo de la
sociedad civil? En primer lugar, las entidades filantropicas son una parte
esencial de la creciente pero fragmentada panorama asociativa de esta
region. En el nivel local las fundaciones comunitarias representan un esfuerzo
importante para superar diferencias sociales y culturales en una localidad
o poblacién especifica. En el nivel nacional y regional, las asociaciones
de fundaciones y las empresas responsables’ también se identifican en
forma activa como parte de la sociedad civil, participando en redes mas
amplias (como el Foro del Sector Social en Argentina), promoviendo reformas
legales y tributarias para el beneficio de todo el sector y, a veces, asumiendo
posiciones de liderazgo en la promocién de la ética y la transparencia del
mismo sector.

En relacion a lo anterior, una de las lineas de trabajo més interesantes de
las fundaciones en la regién es el fortalecimiento de otras organizaciones
de la sociedad civil a través de programas de apoyo técnico y capacitacion
del personal. La premisa bésica es que el mundo empresarial y las grandes
fundaciones tienen habilidades de relevantes que pueden ser transferidas
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y, de esa manera, ayudar a mejorar la gestién y la eficiencia de las
organizaciones de la sociedad civil. Un caso ilustrativo sobre este punto el
de la Fundacion Compromiso en Argentina, creada por lideres empresariales
para dar apoyo a lideres y entidades sociales. De manera similar, la Corporacién
Simon de Cirene en Chile ofrece talleres de capacitacién en gestién para
representantes de organizaciones sociales, y el programa Compartamos con
Colombia, vincula a empresarios y profesionales voluntarios con ONGs o
fundaciones que pueden beneficiarse de sus habilidades. En Brasil también
hay una variedad de fundaciones y empresas que trabajan en la misma
linea.

Hay que reconocer, sin embargo, que se trata de procesos nacientes y
todavfa minoritarios entre los filantropos latinoamericanos. De hecho, todavia
estan vigentes los donantes mas tradicionales que no necesariamente se
identifican con sus beneficiarios, ni con una visién mas amplia y propositiva
de la sociedad civil. Otros se orientan especificamente hacia sus intereses
empresariales y consideran a la actividad filantrépica como parte de una
estrategia moderna de hacer negocios o de responder a presiones sociales
externas. Las relaciones que se establecen entre donantes y beneficiarios,
asu vez, no necesariamente promuevan la autonomia ni el ‘empoderamiento’
de éstos, y faciimente pueden reproducir los patrones de desigualdad y
dependencia més tradicionales entre ricos y pobres. Asimisme, muchos
filantropos pueden establecer relaciones privilegiadas con los Estados,
relaciones que los colocan por encima de otros actores de la sociedad civil
en lo que concierne al acceso de las autoridades y de los recursos publicos,
¥, en consecuencia, por fuera del escrutinio pablico,

Por otro lado, se encuentra pendiente el tema que inicialmente incentivé
mucha de la promocion de la filantropia en esta regién: la movilizacién de
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NUEVOS recursos econdmicos para las organizaciones de la sociedad civil®),
Para las fundaciones extranjeras en la regién, la creacién de mas donantes
nacionales fue percibida como una forma de reducir la dependencia de
sus donatarios de pocas fuentes externas. Desde la perspectiva de las
organizaciones de la sociedad civil, este apoyo es importante no sélo para
subvencionar sus actividades, sinc también para expandir su legitimidad
en contextos de gobiernos democraticos y mercados més competitivos.'
Pero mas alla de la asistencia técnica, jcudnto aportan las fundaciones
y las empresas en términos econdmicos al resto de la sociedad civil?

Aqui la respuesta es todavia mas compleja. En primer lugar, hemos visto
que son relativamente pocas las entidades filantrépicas que donan a
terceros, y también muy pocas tienen programas de financiamiento
sostenido en alguna linea de accién donde se podria contar con apoyo
asegurado para determinados sectores o donatarios a través del tiempo.
En segundo término, la filantropia nacional provee sélo una reducida
fraccién de los ingresos de las demés organizaciones de la sociedad civil
en general. De acuerdo con los hallazgos del Proyecto Comparativo del
Sector Sin Fines de Lucro, en promedio sélo 10.3% de los recursos de las
asociaciones sin fines de lucro en esta regién proviene de las donaciones
privadas, 15% del sector pablico, y un 74.4% es autogenerado a través
de las cuotas de membresia, cobro de derechos y venta de servicios.
Ademas, los estimados del aporte publico y también de las donaciones
privadas, incluyen los aportes de origen internacional. De manera que si
se excluyen las donaciones y los créditos internacionales, el porcentaje
de recursos de las organizaciones sin fines de lucro en América Latina
provenientes de la filantropia privada nacional, cae a un solo digito
(Salamon et. al. 1999).

{45) “Si las fundaciones brasileras no estan dispuestas a proveer apoyo finandiero significativo
para las més de 200,000 organizaciones de la sociedad civil, persiste la pregunta: ¢quién
lo haria?”, {Turitzy Winder 2003: 18).
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El hecho de que la filantropfa privada sea un fraccidn relativamente pequefia
del total de los ingresos del tercer sector en América Latina no es tan distinto
del caso de Estados Unidos (12.8% del total) o Europa Occidental (7.2%
en promedio), pero es superior al Japon (2.6%). Sin embargo, en estos
casos los donantes nacionales son los predominantes en la entrega de
recursos, y el sector pablico también asume una porcion més grande de la
financiacién (30.5% en Estados Unidos, 55.6% en promedio en Europa
Occidental y 45% en Japén). En otras palabras, la mayorfa de la sociedad
civil arganizada en América Latina depende de sus propios ingresos y, en
términos generales, ni el Estado ni las elites econdmicas hacen contribuciones
financieras significativas a su desarrollc.

6. Democracia y derechos humanos

Finalmente, son muy pocas las fundaciones y donantes nacicnales que
optan por promover la democracia o los derechos humanos, sea a través
de la operacidn directa de programas o mediante el apoyo a las organizaciones
y lideres que asumen estas funciones. Son muy pocos, también, quienes
promueven la igualdad de derechos y oportunidades para la mujer, o los
que abogan por los derechos econémicos y sociales de las comunidades
indigenas y nativas, los negros, u otros grupos en desventaja. De hecho,
fuera de algunos casos excepcionales en Brasil, no hemos podido identificar
ni una sola fundacion o empresa donante que se dedica a estos temas en
forma prioritaria. En nuestra opinién, un obstaculo importante para el
desarrollo de una filantropia efectivamente orientada al cambio social en
esta regién, es la continua debilidad de una tradicién politica liberal entre
las elites econdmicas. Aungue diversas iniciativas de promocion de la
filantropia en América Latina han hecho avances en este terreno, es notable
la reticencia de los econdmicamente poderosos a reccnocer y apoyar los
derechos de sus compatriotas y beneficiarios, mas alld de atender a sus
necesidades y demandas sociales.
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En la mayaria de los casos, las organizaciones que abogan por los derechos
humanos y la demacracia contindan dependiendo de un ndmero reducido
de fundaciones y paises extranjeros, ademds de una base impresionante de
profesionales y voluntarios sumamente comprometidos con esta labor. Una
situacién como la descrita les proporciona un grado de independencia
respecto de la interferencia estatal, pero también perpetia su vulnerabilidad
ante cambios en las prioridades de los donantes externos y debilita, a veces,
su legitimidad ante las autoridades locales.

Con relacién a la cooperacién internacional, es importante destacar gue en
los Ultimos diez o quince afios algunos de los principales donantes en el
campo del desarrollo y la justicia social —como los alemanes y holandeses—
han reducido en forma considerable su ayuda hacia América Latina, mientras
otros paises como Japdn, Espaiia y Reino Unido, han incrementado su
presencia y niveles de cooperacién (Negrén 2001: 11-15). Esto significa que
mientras los niveles totales de donaciones externas se mantuvieron impartantes
durante los noventa, las entidades beneficiadas y los temas prioritarios
podrian haber variado. En particular, temas de justicia social y derechos
humanos no figuran entre las prioridades programaticas y presupuestales.
Asimismo, los efectos de las crisis globales de finales de los noventa y la
situacion fiscal y de seguridad actual de Estados Unidos, también tendra
implicaciones negativas sobre la cooperacién hacia paises en desarrollo,
haciendo més urgente aln la busqueda de fuentes internas de financiamiento.

IV. Filantropia, Estado y politicas publicas

Si bien los donantes nacionales no han hecho mucho por la democracia en
América Latina, ;qué ha hecho la democracia para ellos? ; Qué relaciones
existen actualmente entre la filantropfa y el Estado en esta regién? ; Promuevan
o limitan la actividad filantrépica los nuevos gobiernos demaocraticos? iLa
filantropia privada incentiva o limita la ‘reponsabilidad social’ de los gobiernos?
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Sostuvimos al inicio de este trabajo que, durante los afos 90, la liberalizacion
econdmica y la democratizacion polftica incentivaron la expansion de la
filantropfa en casi todos los paises de la regién. A su vez, la presion de los
donantes y acreedores internacionales ha propiciado una mayor injerencia
de donantes privados y ONGs en los programas de desarrollo realizados por
los gobiernos. En casos como los de Colombia y Chile, ademas, se ha
evidenciado una notable participacién de fundaciones y lideres empresariales
como socios privilegiados del Estado en el disefo, planeamiento e
~ implementacién de programas sociales.

No obstante, los Iideres y promotores de la filantropia tienden a argumentar
que, desde el Estado, se podria hacer mas para incentivar sus donaciones
y pramover un ambiente mas propicio para el desarrollo institucional del
sector. En algunos pafses, por ejemplo, todavia existen esfuerzos oficiales
por restringir la libertad de asociacion y la autonomia de las organizaciones
voluntarias, o por aplicar una excesiva regulacién y control sobre el sector
sin fines de lucro hasta el punto de sofocar nuevas iniciativas privadas. En
otros, persisten las tradicionales précticas clientelistas que facilitan que
algunos lideres y partidos concentren el manejo de los recursos ptblicos en
sus manaos y resten posibilidades de intervencién a otros actores sociales,
practicas sin duda poco propicias para el desarrollo de la democracia y las
sociedades civiles plurales. Estas practicas, al contrario, pueden inhibir la
movilizacién de aquellos recursos privados que son, de hecho,
complementarios a las prioridades de la politica publica. En otros casos, la
justificada preocupacién por reducir la evasidn tributaria, lleva a las autoridades
a rechazar cualquier tipe de incentivo tributario para los donantes privados.
Promovido sobre todo por las organizaciones de la sociedad civil y sus
donantes, el debate sobre cual debiera ser el papel del Estado en la promocién
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y fiscalizacién de la filantropia esta en boga en la region®®. Mientras tanto,
desde la perspectiva del Estado y de los gobernantes elegidos se generan
otras preocupaciones, especialmente cuando la filantropia privada incursiona
en campos anteriormente dominados por el sector publico o la Iglesia oficial.
De ahl que se entienda mejor por qué el esfuerzo por establecer prioridades
en la lucha contra la pobreza ha llevado a algunos gobiernos a focalizar la
asistencia social bajo control de organismos publicos especializados, aun
cuando la filantropfa podria colaborar con su experiencia en dichas politicas.
La evidencia presentada anteriormente sobre los montos y objetivos de la
filantropia actual, sugiere que una buena parte de ésta no se orienta a
lograr mejoras significativas en la distribucién equitativa de los recursos y
en la provisién de servicios a los mas necesitados. Donde se han dado
incentivos tributarios especfficamente dirigidos a promover filantropia en
campos prioritarios como la educacién, tampoco los resultados han sido
muy alentadores.

Asimismo, si bien la corrupcién vy la arbitrariedad se mantienen como
practicas extendidas en varios de los regimenes democraticos de |a region,
cabe preguntarse cuanto mds transparente seria el manejo de aquellas
actividades de responsabilidad publica que podrian ser delegadas o
subcontratadas a entidades privadas. Aungue hay creciente conciencia sobre
este tema, las fundaciones privadas tampoco se han destacado por su
voluntad de exponerse al monitoreo y el escrutinio publico. Ademas, cuando
son poderosos actores privados los que reciben fondes para la administracion
de programas saciales, y no el Estade mismo, se genera una preocupacion
mayor, al menos en aquellos paises donde el Estado es bastante débil y
necesita mas bien legitimarse (Rojas 2002). Cuando tales programas estan

{46) Ver por ejemplo Polfticas paplicas, filantropta y sociedad civil en América Latina: Informe
Final, taller auspiciado por el David Rockefeller Center for Latin American Studies y Hauser
Center for Nonprofit Organizations, Harvard University, Santiago de Chile, 13 y 14 de marzo
2003.
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manejados por entidades privadas, ademas, corren el riesgo de ser vistos
por los mismos beneficiarios como donaciones y no derechos, aun cuando
se trate de fondos publicos pertenecientes a todos los ciudadanos.

Finalmente, en cuanto al fortalecimiento de la democracia y de una esfera
publica més participativa, el protagonismao asumido por los nuevos empresarios
y lideres filantrépicos también tiene un efecto ambiguo. Primero, porque
una parte de la nueva actividad social del empresariado en la regién estd
claramente asociada a proyectos politicos conservadores cuyos objetivos no
obran a favor de la apertura democratica ni la justicia social. Segundo,
porgue aun cuando este no sea el caso, el resultado todavia puede ser
contradictorio. El mismo hecho de fortalecer el liderazgo y la autoridad
social de ciertos individuos y empresas ya sumamente poderosos -que no
fueron elegidos por los ciudadanos ni son necesariamente fiscalizables por
ellos- y de extenderles una relacion privilegiada con el Estado, no constituye
una expansién de la participacion ciudadana ni un empoderamiento de los
marginados sino todo lo contrario {Carvajalino 2002; Pacli 2002).

V. Reflexiones finales

El Dr. Lincoln Chen, investigador de la Universidad de Harvard y ex-
vicepresidente de la Fundacidén Rockefeller, sostiene que la profunda
desigualdad -aquella situacién extrema que es intolerable socialmente e
inaceptable moralmente- es el mayor reto de nuestros dfas. Por lo tanto,
reducir la profunda e injusta brecha entre los ricos y los pobres deberfa ser
el desafio mas importante de la "nueva filantropfa’ del siglo XXI (Chen 2002).
Pero, ¢no nos encontramos frente a una paraddjica contradiccion? A la luz
de lo visto y vivido en Ameérica Latina, ;es realista esperar que quienes se
han beneficiado de la desigual distribucion de la riqueza vayan a promover,
o siquiera permitir, el cambio de esta situacion?
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Sobre la base de las investigaciones existentes, podemos decir que,
efectivamente, se han canalizado nuevos recursos privados hacia algunos
campos sociales prioritarios en la region tales como la educacién y el
desarrollc comunitario. La persistencia del asistencialismo y de |a caridad
religiosa, por su parte, scn comprensibles en contextos en los gue el Estado
ha sido incapaz de cubrir las necesidades bésicas de amplios segmentos de
la poblacién. Estas tendencias se combinan, ademas, con un creciente
interés de algunos sectores de la elite econdmica en buscar soluciones mas
duraderas al hambre, la pobreza y la violencia social.

Por otro lado, mucha de esta filantropfa sigue estando dispersa, fragmentada,
y limitada en su impacto y capacidad de lograr los objetivos planteados.
Adicionalmente, una parte importante de la filantropfa latincamericana se
dirige a actividades que benefician a los mismos grupos de elite: la educacién
superior y privada, las bellas artes y los premios cientificos o culturales son
una clara muestra de esta suerte de ‘endogenizacién’ de algunas practicas
filantrépicas. De hecho, estos patrones de donacién son similares a muchas
sociedades desarrolladas en las que la filantropfa es una garantia del
pluralismo y cumple funciones expresivas distintas a las del Estado. No
obstante, en sociedades con profundos abismos sociales y serias limitaciones
en la capacidad y los recursos publicos, estos patrones despiertan suspicacia
en las autoridades publicas acerca de las virtudes clvicas de la filantropia
privada.

Si se quiere potenciar aquellos esfuerzos filantrépicos que si apuntan a
cerrar las brechas sociales, creemos que es importante buscar alianzas en
las cuales los gobiernos participen como socios activos y legftimos. Asimismo,
es imprescindible que los sectores de mayores recursos y poder econémico
tengan la voluntad no solo de reflexionar sobre las causas de los problemas
actuales que viven las sociedades latinoamericanas, sino también de lograr
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una mayor coherencia y efectividad en sus esfuerzos por resolverlos. Es
también fundamental fortalecer a otros grupos de la sociedad civil,
especialmente entre los pobres y marginados, para convertir sus miembros
en ciudadanos portadores de derechos y deberes, y no sélo en beneficiarios
pasivos y permanentes de una filantropfa tradicional. Sélo de este modo,
se transformaran en socios activos y capaces de hacer escuchar su voz en
las agenda publicas de sus paises y de participar en las ‘alianzas para el
cambio’ que se necesitarén construir con el fin de maximizar el impacto de
estas nuevas iniciativas.

¢Qué pueden hacer los investigadores y los practitioners para mejorar la
calidad y el impacto social de la filantropfa en esta regién? En primer lugar,
es fundamental profundizar en nuestra comprension de las diversas tradiciones
histéricas filantrépicas, pues de esa manera estaremos mejor equipados
para comprender adecuadamente la influencia reciproca que ejercen las
antiguas practicas solidarias sobre las nuevas y emergentes. Construir el
presente de espaldas al pasado es negarse a entender los cambios y las
continuidades que sufren las sociedades y, como consecuencia de ello, poner
en riesgo los resultados de las iniciativas gue se emprendan. En este sentido,
se requieren mas estudios sobre las diversas y cambiantes tendencias religiosas
y su impacto sobre las mentalidades y préacticas colectivas seculares de la
poblacién. Asimismo, una enorme rigueza de informacion se encuentra en
el examen de las tradiciones de las poblaciones indigenas y en los diferentes
grupos de inmigrantes, cuya contribucién al funcionamiento de las sociedades
latinoamericanas contemporaneas forma parte de la historia viva de esta
regién,

En segundo término, igualmente clave para comprender la naturaleza y
alcances de la filantropia en América Latina, es comprender al mundo
empresarial que genera buena parte de ella. De ahi la importancia de destinar
un especial esfuerzo a reconstruir la evolucion histdrica, la cultura empresarial
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vigente, los cambios generacionales en sus propietarios y las relaciones de
los grupos de poder econémico con el Estado en [a region. Dificilmente
tendremos una idea cabal de cémo funciona la filantropia, de cudles son
sus rasgos distintivos, potencialidades y limitaciones, si no se abordan estos
temas, o si se |la considera de manera separada e independiente de estos
procesos sociales mas amplios. Esto significa, por ejemplo, comprender las
formas personalistas y el ‘familismo’ de muchas empresas que determinan,
o por lo menos condicionan, la distribucién de sus ganancias y sus
propensiones filantropicas. Si bien es importante promover una mayor
responsabilidad social empresarial, también representa un reto enorme
trabajar no solo con lideres del mismo sector, sino también con otros actores
de la sociedad civil y del Estado (y también del &mbito internacional) que
influyen sobre ellos.

En tercer lugar, es necesario reconocer que el modelo de la fundacién
independiente y donante, dotada con generosos recursos a perpetuidad
que utiliza para el empoderamiento de terceros, es la excepcidn y no la
regla en América Latina, por las diversas condiciones mencionadas. Por lo
tanto, si bien seria importante fortalecer a las entidades que relinen estas
caracterfsticas, no se debe limitar el trabajo de promocién a este sector,
sino extenderlo hacia los fildntropos -hombres y, en muchos casos, mujeres-
'realmente existentes’. La ampliacién y profesionalizacién de sus practicas,
a través de contactos sistematicos y periddicos entre pares, su acercamiento
a las diversas organizaciones sociales y clvicas que realizan labores de cambio
social, ademés de seminarios y talleres de capacitacion y sensibilizacién, son
actividades todavia poco desarrolladas en nuestros pafses.

Finalmente, es importante extender y profundizar los esfuerzos de asociacion
entre los diversos individuos y organizaciones filantropicas tanto en esta
regién como fuera de ella. La asociacién y el intercambio de experiencias
con contrapartes de diversas sociedades pueden incentivar los esfuerzos de
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cada uno por mejorar la gestion, ia transparencia y el impacto social de sus
actividades, asi como también potenciar el involucramiento de los stakeholders
y beneficiarios en sus propias iniciativas.
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Determinando el escenario de actuacion de las Fundaciones:

Esta seccion procura identificar en qué contexto y escenarios se podria
desarrollar de mejor forma la practica filantrépica en América Latina y El
Caribe. Con esa orientacion la discusion fue impulsada por representantes
de fundaciones donantes que participaron en grupos de trabajo. Lo anterior
permitié conocer el papel que pueden asumir las entidades donantes frente
a los desafios que existen en materia de inequidad social, superacion de la
pobreza, deficiencias en los sistemas de educacién y de salud, cuestiones
relativas al medicambiente, defensa de los derechos humanos, valores
democréaticos y construccién de capital humano, entre otros temas.

Como una manera de organizar los temas de la agenda se planteo
la siguiente pregunta:

;Cudl es el rol de las fundaciones donantes en América Latina y El Caribe?,
¢Qué papel juegan los donantes privados (personas, empresas y fundaciones)
en la resolucion de los problemas sociales en América Latina y El Caribe?

1.- Contexto de las Fundaciones en América Latina:

En la actualidad los estados son incapaces de resolver por sf sglos los
problemas de las sociedades, los cuales requieren una capacidad de réspuesta
répida. Las sociedades deben mitigar algunos vicios existentes en el sector
estatal por su incapacidad para enfrentar los problemas estructurales y
deben aprovechar la mayor cercania a los problemas de la comunidad. Esto
dltimo se considera como una de las principales virtudes del sector privado,
obligando a examinar el actual modelo econémico y las actuales politicas
de desarrollo.
Lo anterior se refuerza con aguella idea que plantea que la reduccion del
Estado ha tenido como consecuencia la existencia de vacios en la pravision
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de los servicios bésicos a la poblacién, especialmente la més necesitada. La
iniciativa privada ha tratado de paliar las dificultades del sector publico
cubriendo nichos desatendidos. En ocasiones esta actuacién del sector
privado (empresarial o social) sustituye al Estado y en otras oportunidades,
lo complementa.

Aunqgue las empresas, en dicho contexto, han aumentado su protagonismo,
deben ir més alla de sus obligaciones tributarias e involucrarse, por ejempio,
en los campos educativos y de salud, aportando no solo financiamiento,
sino también capacidades. Se reconoce que ellas pueden recoger las
inquietudes y proyectos de las propias comunidades. Lo anterior genera
una sensacién de que a més intervencion del sector privado en la solucion
de sus problemas, menor intervencién del Estado.

En una situacién intermedia, entre el Estado y las empresas, se encuentra
la actuacion de las organizaciones de la sociedad civil, las cuales deben
asumir su papel en nuestros pafses incidiendo en el disefio, formulacién y
gjecucion de las politicas publicas que tengan como foco de atencion la
sostenibilidad. Uno de los ejemplos més recientes es el caso de Brasil, donde
la eleccion de Lula tuvo como pilar fundamental una presencia activa de
la sociedad civil organizada, proporcionando una agenda de cambio y una
estrategia de pais a través de la Campaiia Hambre Cero. Al mismo tiempo
se observa un peligro latente que es la absorcion de la sociedad civil por
parte del Estado o del sector privado. El antidoto que se menciona es la
capacidad de la sociedad civil para mantenerse organizada.

Una pregunta surge en esta etapa de la discusién: ¢Estamos siendo los
neorromanticos del siglo XXI? Es efectivo que sin los movimientos sociales
de la década de los 60, no estariamos en las circunstancias actuales. Los
objetivos del milenio y la agenda 21 estan ahora en mejores condiciones
de realizarse gracias a la existencia de un tercer sector dindmico y a la
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articulacién en torno a temas universales ampliamente aceptados del sector
privado, pablico y tercer sector.

Una de las principales caracteristicas que se observa es la desarticulacion,
la falta de cohesién y la fuerte desintegracion en Ameérica Latina. Por lo
tanto, las fundaciones donantes deben tener voz en las politicas de Estado
para ir contribuyendo a la cohesién social. Al respecto, existe una extendida
creencia en gue tanto el sector publico como el sector social ne realizan
evaluaciones costo-beneficio de sus proyectos. Es necesario entonces tener
en cuenta ;como medir la eficiencia y eficacia de los programas sociales?
Sin embargo, se reconoce que existe un ambiente propicio para articular
esfuerzos que permitan precisar y desarrollar una agenda de prioridades
sociales en América Latina y El Caribe, entre el sector estatal, el privado y
las organizaciones de la sociedad civil.

2.- ;Qué papel juegan las fundaciones donantes?

Para comprender el papel de las fundaciones es necesario, entonces, partir
de la cultura de las donaciones y de su naturaleza caritativa, asistencialista
Yy, en consecuencia, paternalista, tendencias que han impulsado muchas
fundaciones en el &mbito de la superacion de la pobreza. Por lo tanto, se
hace necesario discutir el “deber ser” de las fundaciones y ampliar la nacidon
de lo que se entiende por "donacidén” en este nuevo escenario y en este
mismo sentido, se reconoce que la confianza y la transparencia son los
principales activos de las fundaciones donantes.

Se plantea, sin embargo, que las relaciones con el Estado son cruciales en
el desempefio de las fundaciones, especialmente en América Latina. Esto
lleva a plantear la siguiente pregunta ¢Es util la existencia de un marco
regulativo que facilite mas incentivos para promover la creacion de una
mayor institucionalidad de las fundaciones?
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La funcién que pueden realizar las fundaciones es insignificante frente al
tamafio de Jos problemas de la regién. Su existencia y articulacién permiten
construir tejido social y fortalecer el pacto de convivencia. También permiten
visualizar acciones importantes de la comunidad, haciéndola protagonista
de su propio desarrollo.

Una mirada mas estratégica plantea que el papel de los donantes en la
region debe centrarse en la evaluacién de los logros e impactos obtenidos
por la fundacion e identificar las mejores iniciativas que permitan a los
donantes maximizar el impacto de sus inversiones. Por esta razon es
innecesaria aquella distincién entre fundaciones donantes y operativas. Lo
importante es ver si se estd ocupando espacios cruciales para el desarrollo
social,

Frente a lo anterior, se hace necesario reorientar las inversiones en las
mujeres, cuyo papel es crucial en la crianza y en la reproduccién de las
comunidades. Se reconoce que el espacio de ciudadania de las mujeres es
el terreno donde surgen iniciativas que permiten cerrar las brechas de la
iniquidad en América Latina. '

Se plantea también que en algunos pafses existe una disminucién del nimero
de fundaciones donantes, como es la situacion de Venezuela. Alli existe
una preferencia por parte de los empresarios para realizar sus propias
iniciativas sin intermediarics.

A lo anterior, se afiade el hecho que las fundaciones donantes tienen su
propio "nicho” de especializacién y que el déficit de reflexién estratégico
en Ameérica Latina (democracia, desarrollo, gobernabilidad) hace urgente
retomar los debates sobre propuestas innovadoras de las fundaciones en
los diversos campos del desarrollo social, econémico y politico. No se trata
de resolver problemas, sino de sefialar caminos, alentar ejemplos meritorios,
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facilitar la generacién de alianzas e influir en las politicas publicas. Es en la
innovacién donde las fundaciones pueden realmente marcar la diferencia.

Ahora bien, en la regidn existe una serie de acuerdos de libre comercio
(bilaterales o multilaterales) que en la medida que se desarrollen incidiran
en la legislacién de las naciones. En lo que se refiere a la influencia gue
dichos acuerdos tendrén en los incentivos fiscales es bueno preguntarse
(qué marco legal / fiscal necesitaran las fundaciones donantes, por ejemplo,
si se implementa el ALCA o se perfecciona el MERCOSUR?

Por ultimo, se plantea que el principal rol de las fundacicnes donantes en
Arnérica Latina debe ser la disminucién de la pobreza. Para esto es necesario
plantearse ;cémo lo hemos hecho hasta hoy?, ¢ podremos actuar como un
complemento a la responsabilidad gue tiene el estado?, ¢nuestra actuacion
permite fortalecer la demacracia y empoderar a los ciudadanos(as) de las
comunidades o grupos donde se dirigen los recursos de las fundaciones
donantes?

Un claro ejemplo de lo anterior es posible observarlo en Argentina, donde
en la actualidad el papel de las fundaciones donantes es alin escaso para
resolver los principales problemas sociales que afectan a dicho pais. Otro
ejemplo es el de Uruguay, donde las donaciones se realizan por los
contribuyentes privados, lo que incidirfa en que el nimero de fundaciones
en la actualidad sea muy escaso.

3.- Oportunidades y obstaculos para las Fundaciones donans en
América Latina:

a.- Oportunidades:

Se sefala que las fundacicnes tienen capacidad de generar iniciativas
innovadoras que deben profundizarse. El desarrollo de modelos y experiencias
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piloto debe trascender hacia politicas publicas. Del mismo modo, las
investigaciones, los puntos de partida, las metodologfas y la facilidad de
llegar a ciertas zonas con flexibilidad y versatilidad son uno de [os principales
aporte de las fundaciones donantes de la regién.

En esa misma direccién, dichas entidades pueden apalancar e identificar
recursos de diverso tipo, haciendo trabajo entre sus pares, llegando a
aquellos de origen nacional e internacional, publicos y privados. El
condicionamiento principal de esta experticia es la necesidad de transparencia
y rendicién de cuentas que deben asumir las fundaciones donantes, asf
como su vocacion de perdurabilidad y permanencia para la sostenibilidad
de programas y proyectos, junto con su capacidad para innovar con mas
flexibilidad que otro tipo de entidades.

Adn cuando se observa un déficit en América Latina respecto de |a capacidad
de "advocacia” {advocacy) que tienen las fundaciones donantes para levantar
y/0 posicionar intereses legitimos de la comunidad, el atraso social que
existe en América Latina ofrece una inmensa oportunidad para la accién
e instalacién en la agenda publica de ciertos temas de interés ciudadanos
con ¢l objetivo de incrementar el beneficio para la comunidad frente a un
gasto publico limitado. Se reconoce gue las fundaciones donantes tienen
la oportunidad para generar y utilizar nuevas herramientas y creatividad en
los mecanismos de recaudacion de fondos, como la mercadotecnia con
causa, mercadeo social o0 marketing con causa social.

En el actual escenario se piensa que es posible dar un paso méas adelante
a través de la capacidad que tienen las fundaciones donantes para alterar
O propiciar politicas publicas con efecto multiplicador. Para esto no se
requieren grandes capitales, sino buenas ideas, buena gestién y altos gradoes
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de confianza entre los actores involucrados en el proceso de disefio,
formulacién y ejecucién de dichas politicas.

En relacién con lo anterior, se reconoce que una gran oportunidad para
muchas de estas fundaciones es la necesidad de responder a las demandas
sociales, ambientales, econémicas -globales y locales- a través de la
responsabilidad corporativa de las empresas que las han creado. Lo anterior
cobra mayor importancia cuando asistimos a una mayor responsabilidad
social de las personas y de la sociedad en su conjunto, que va mas alla de
la caridad ¢ la benevolencia, motivaciones a las que estaba asociado el acto
de "la donacién”.

Por otra parte, en términos de inversién, se plantea que la retirada de las
agencias multilaterales permite al capital nacional (local) invertir en diferentes
areas, por ejemplo, en infraestructura local, creacion de grupos de fundaciones
locales y propuestas de comunicacion gque superen la forma como nos
vemos, permitiendo mayores oportunidades y espacios para el establecimiento
de alianzas de cooperacion publica y privada.

Para lograr lo anterior es necesario identificar y/o elaborar inventarios de
fuentes de cooperacion internacional, haciendo coincidir la oferta de dichas
fuentes con los requerimientos y capacidades de las fundaciones donantes
locales. Esto se acentiia cuando se observa que la cooperacién internacional
no otorga en la actualidad reconocimiento a los gastos administrativos de
las fundaciones, lo cual genera un circulo vicioso que dificulta una
consolidacion institucional.

Finalmente, mirar los problemas econémicos, sociales y politicos de la region
es el mejor espejo para tratar de incidir e invertir en investigacion y poltticas
publicas coherentes y efectivas, frente a los problemas locales, especialmente
en la formacién de la ciudadania y el ejercicio de sus deberes y derechos.
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b.- Obstaculos

Ademés de las dificultades que se le adjudica al Estado es preciso sefalar
que América Latina tiene economias y mercados fragiles. La debilidad de
estas economias nacionales debilita a los Estados y por supuesto tarmbién
debilita al sector filantrépico. Si a lo anterior se suma la coyuntura e
inestabilidad de cada pafs aumenta la dificultad para encontrar scluciones
estratégicas a problemas estructurales.

Se sefala que el mundo de las fundaciones donantes en América Latina es
pequefio y estd abocado principalmente a responder a necesidades urgentes,
siendo dificil reaccionar a los problemas que causan la pobreza y el
individualismo. Esta manera de actuar impide mayores indices de cohesién
social, trabajo en alianzas y una vision integral en las soluciones que se
adoptan.

Lo anterior genera una percepcién de falta de “profesionalismo” por parte
de las fundaciones, porque los problemas donde invierten no se solucionan
y, cuando esto ocurre, es en pequefia escala. La falta de mecanismos e
incentivos fiscales en muchos paises de la regién serfa una de las dificultades
para un mejor desemperfio por parte de las fundaciones donantes.

Por ejemplo, se sefiala que en paises como México, no existe una obligacién
cultural que reconozca al que dona y existen sistemas fiscales deficientes.
Mientras que, en el caso chileno, existe una profunda desconfianza desde
el sector publico y poderes politicos hacia las fundaciones. Ademas, aqui
la filantropfa ha estado asociada a la caridad més que a la donacién hacia
terceros. Esto se acentia cuando existe una gran desconfianza de las
empresas hacia las organizaciones de la sociedad civil. La actual legislacién
chilena en materia de donaciones favorece a las empresas en detrimento
de las perscnas.
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Existen diferentes formas respecto de como las fundaciones expresan o
mitigan los problemas en las comunidades o grupos donde acttan. En este
sentido, se observan diferentes visiones, enfoques o metodologias en cuanto
a como ¢omo ellas abordan asuntos vinculados a la promocién de valores
civicos o conceptos de desarrollo. Se sefiala que existe un importante
numero de fundaciones donantes en América Latina que ejecutan sus
propias iniciativas, mientras que otras (mas escasas) optan por metodologias
tendientes a empoderar a las minorfas excluidas o ponen el acento en el
reconocimiento del sujeto o ciudadano, en tanto protagonista de su propio
desarrollo.

En definitiva, al tenor de las opiniones, existe una amplia conviccién de que
en sociedades enfermas no crecen los mercados ni éstos por sl solos pueden
superar las dificultades que originan la pobreza.

En la actualidad, las empresas saben que sus stakeholders no son sélo sus
clientes directos, sino las organizaciones o personas impactadas (positiva
0 negativamente) por sus decisiones. Més atn cuando el consumidor en
sus decisiones de compra incorpora e} comportamiento social de la empresa
como una variable importante.

4.- ;Cémo abordar las dificultades que enfrentan las Fundaciones
Donantes en la region?

En primer lugar, existe coincidencia al sefialar que la promocion de alianzas,
la realizacion de encuentros donde se debatan y reflexionen los temas de
interés comun, asf como la posibilidad de ofrecer mayor atencion a las
buenas précticas, son temas importantes. En segundo lugar, se plantea la
necesidad urgente de generar confianza en el propio &mbito de las
fundaciones donantes de América Latina y una de las modalidades necesarias
y pertinentes a los tiempos actuales es una mayor coordinacion y concertacion
entre el sector publico y el sector privado.
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Por otra parte, se sefiala que se debe aspirar a legislaciones més favorables
para las donaciones aun cuando se reconoce que los actuales sistemas
tributarios son fragiles, especialmente en o que dice relacién con evitar
facilidades para la creacion de fundaciones de papel y para la evasion fiscal.

5e reconoce que el modelo de las Fundaciones Comunitarias puede ser una
respuesta para el desarrollo de la filantropfa, la creacién de capital social y
la justicia social en América Latina porque potencia el sentido “regional”,
dandole cohesi6n e identidad a las acciones coordinadas en zonas geogréficas
muy acotadas.

Se requiere desarrollar un liderazgo més eficaz que permita a las fundaciones
donantes de los paises de la regién e incidir en el disefio y formulacién de
politicas publicas de alto impacto para el sector “solidario”.

Una de las maneras para lograr o anterior es crear una institucionalidad de
segundo nivel para la rendicién de cuentas y la transparencia por parte de
las fundaciones donantes, incorporando practicas estrictas y homologables
en los modelos de auditorias sociales (externas), propiciando asi condiciones
favorables para la autorregulacion y el desempefio ético en su gestion.

5.- ¢Cuéles son las estrategias facilitadoras para una mejor relacién
entre las politicas ptiblicas y las fundaciones donantes, considerando
el rol del Estado, la sociedad civil y el mundo empresarial?

Una idea compartida es que en América Latina las fundaciones deben
plantear su relacién con el Estado como si se tratara de una relacion entre
pares, de complementariedad. Una de las maneras posibles es determinar
cudl es la direccién de causalidad del principio de subsidiariedad entre el
Estado y el sector privado en cada pals y, en segundo lugar, es preciso
elaborar y fortalecer estrategias que permitan recuperar la funcién de la
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sociedad civil y hacer que el Estado cumpla su papel subsidiario, en tanto
garante de derechos.

Una idea que complementa lo anterior es aquella que plantea que es preciso
fundamentar la relacion Estado — Sociedad en un imaginario democratico
y de justicia social, en un &mbito de complementariedad subsidiaria. Debe
ser rescatada la primacia de la persona y la sociedad sobre el Estado, esto
es, el Estado debe garantizar los derechos de las perscnas, pero éstas deben
ser quienes definan la funcién del Estado.

Por otra parte, tal como se sefialara en parrafos anteriores, la atomizacién
de la sociedad civil latincamericana dificulta la interaccién con los estados,
mientras que éstos saben sobre sus limitaciones, buscan ser mas transparentes
y muestran voluntad de realizar alianzas. De hecho, existe una serie de
servicios que el Estado delega o contrata con las organizaciones sociales.
Una de las razones es la necesidad de fortalecer el sector social como actor
fundamental del pacto social y, otra, la tendencia global para involucrar al
empresario en una agenda social mas amplia.

Lo anterior lleva a la necesidad de gue dichas relaciones de complementariedad
deben construirse entre las fundaciones donantes y los estados, y, en menor
medida, con los gobiernos, cuya naturaleza es cambiante e inestable. Esto
conduce a plantear si ¢son los marcos legales un mecanismo eficaz y eficiente
para lograr la estabilidad de la relacién entre ambos actores?, cudles son
las instancias del Estado mas flexibles y receptivas para establecer relaciones
de largo plazo?, ;serén los municipios las entidades mdas propicias para
fortalecer el desarrollo de las fundaciones comunitarias, por ejemplo?
En este punto hay quienes enfatizan que las fundaciones donantes deben
ser capaces de formular propuestas de caracter mas global en aguellos
ambitos donde las politicas sociales no tienen impacto o simplemente no
llegan. Esto coincide con quienes plantean que este tipo de fundaciones
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debe tener una “visidn pals”, donde su caracter complementario debe ser
“protagdnico” en el apoyo a iniciativas mas sustantivas capaces de influir
en el disefio y generacién de politicas publicas. Sin embargo, esta influencia
deberla estar articulada con entidades publicas, centros de investigacion,
y entidades no gubernamentales con experticia capaces de abordar grandes
problemas de la agenda de nuestras sociedades.

Frente a estas preocupaciones no existen respuestas claras, sin embargo,
se insiste que ta mejor estrategia es la participacion y construccion de redes
entre las fundaciones donantes, especialmente aquellas que desempenan
funciones de advocacy que les permita influir sobre el Estado. En ese mismo
sentido, se constata que las fundaciones son creadoras de ideas que se
diseminan entre las demds organizaciones de la sociedad civil y, por esa via,
pueden contribuir a ejercer presiones sobre el Estado para gue incorpore
sus dernandas y las convierta en politicas pablicas.

Un buen ejercicio es hacer un seguimiento sistematico de las propuestas
gue se 'elevan’ al nivel de normas y leyes para asi lograr que los proyectos
e iniciativas se conviertan en ‘bienes pablicos’ con el fin de desactivar los
celos y suspicacias reciprocas entre los actores. La idea es avanzar hacia
mejores niveles de confianza y colaboracion. Una actividad que podrian
impulsar las fundaciones son las campafas (tercera edad, nifos y
discapacitados) donde se logren alianzas estratégicas con el Estado y las
empresas, a partir de la construccion de un ‘imaginario’ colective del cual
todos se sientan parte, poniendo énfasis en los resultados e impactos de
dichas iniciativas, que sélo pueden ser percibidos a mediano y largo plazo.

Ahora bien, la influencia en las politicas publicas y la construccion de alianzas
estratégicas requiere cambiar la concepcion de'lo que se entiende como
politicas puhlicas, esto es, no sélo comb politicas de gobierno, sino como
politicas donde los tres sectores intervienen y contribuyen desde sus
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respectivas competencias. Ademds, se hace preciso romper con aquellos
estereotipos de acuerdo con los cuales el sector publico es ineficiente y
corrupto y el sector privado es transparente y eficiente. De lo anterior se
desprende la nocién de que la l6gica de gestidn privada no puede ser
transferida mecanicamente a la gestién de las politicas sociales {educacién,
salud).

Reconociendo las debilidades y fortalezas de las fundaciones en América
Latina se hace preciso construir un banco de datos (matriz) de personas,
proyectos exitosos e instituciones, que permitan disminuir la volatilidad
existente en el sector publico, asi como también identificar nuevas fundaciones
donantes en la regién y sus practicas exitosas cen indicadores muy concretos.
Para lo anterior, es preciso identificar y decidir qué institucién puede asumir
la responsabitidad de este levantamiento de informacién y qué otras
organizaciones en cada uno de nuestros paises pueden contribuir a este
propaésito.

Cualquier estrategia de las fundaciones donantes pierde vigor si no se
vincula al quehacer de los empresarios y empresas, especialmente por parte
de aquellas que tienen incorporada en su agenda corporativa la visién de
respensabilidad social. Quizas, se propone, habria gue partir de |a necesidad
de convencer al sector empresarial (privado) para crear fundaciones con
vision estratégica capaces de afectar las causas estructurales de los problemas.
Solo asi podran elaborarse modelos de gestién que propicien cambios
sociales mas profundos. Esto es uno de los desafios para la propia
responsabilidad social empresarial.

Por otra parte, se sefala gue las entidades financiadoras deben repensar
la forma en que asignan recursos a fundaciones donantes locales que son
exitosas y que han logrado generar capacidades locales. Para muchos existen
areas especfficas que hoy requieren inversion, especialmente se mencionan
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aquellas cercanas a los temas de la investigacién y gestion de canocimiento
(sistemas de gestion, evaluacién, mejores practicas, TIC's). Sélo una actuacion
estratégica permitird a las fundaciones influir en la agenda y las politicas
publicas nacionales e internacionales. Existe acuerdo cuando se plantea que
se requieren instituciones fuertes que logren impactos. La pregunia es
£C6mo las entidades financiadoras apoyaran estos desafios?

En ese sentido, se advierte que las fundaciones donantes tienen cinco
aspectos para poder influir en las politicas plblicas:

1) Construir confianza entre los privados y el Estado y asl evitar desconfianzas
mutuas.

2) Promover espacios de deliberacién para que exista un proceso de
construccion colectiva.

3) Aportar visién de largo plazo para el disefio e implementacién de las
politicas pablicas.

4} Ofrecer continuidad
5} Sostenibilidad.

Por tltima, algunos conceptos parecen estar interrelacionados en el quehacer
de fundaciones donantes. Estas se adecuan a las necesidades y tiempos
actuales incorporando en su gestion (individual o colectiva) las nociones
de transparencia, es decir, velar por el bien publico, sin agendas ocultas;
corresponsabilidad y horizontalidad, todes aportamos y decidimos; vy,
finalmente, la idea de complementariedad, que permite aportar para el
bien comun. Las fundaciones donantes, en la mayoria de los casos, poseen
desde su origen dos componentes esenciales: recursos humanos y econdmicos,
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y autonomia, los cuales les posibilitan asumir liderazgo con base ciudadana
COMO una manera de revitalizar la economia, la democracia y el tejido social.

6.- Hacia el desarrollo de una agenda comtin

Una de las etapas interesantes de los trabajos de grupos fue pensar cuéles
deberian ser los ejes tematicos de una agenda comun para las fundaciones
donantes en a region. Una primera aproximacién fue que es necesario
explorar la situacidn actual de asociatividad que existe entre las entidades
en América Latina y El Caribe antes de disefiar una estrategia o agenda
conjunta.

Una de las ideas que permitirian ir en esa direccién serfa estimuiar el
intercambio de experiencias y conocimientos en el ambito local, nacional
y regional, sean éstas instancias virtuales o presenciales, permitiendo construir
un centro de informacion por cualquiera de esas vias. De esta manera, se
sefiala, se podria generar més conocimiento latinoamericano, especialmente
de experiencias demostrables.

La pregunta que surge con fuerza respecto a esta necesidad de una agenda
comun es ¢a quién hay que empoderar? La respuesta surge de inmediato
y tenemos dos opciones: a) fortalecer el trabajo de las fundaciones donantes
o b) fortalecer a los beneficiarios de las donaciones para que éstos desarrollen
autonomamente sus iniciativas. Una segunda aproximacion a esta misma
interrogante es apostar porque las fundaciones donantes tengan como un
objetivo estratégico influir en las politicas publicas, toda vez que se reconoce
gue ellas deben recuperar su capacidad y responsabilidad ciudadana en
nuestros palses.

Entre los temas que permitirian construir una agenda comun se sefialan
varios, entre ellos: inclusién social de grupos excluidos y carenciados;
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problemas de género, indigenas, discapacitados, infancia y tercera edad;
fortalecimiento institucional y recaudacion de recursos en el tema de gestion;
accountability; estimular el desarrollo de base a través de la creacion de
comunidades autosustentables; andlisis comparativo de marcos legales e
indicadores de gestion de las fundaciones; y cultura, identidad y ética.

En un campo maés estratégico-politico se mencionaron otros temas posibles,
tales como: participacién en el disefio y formulacién de politicas pablicas,
relacion ciudadanfa y gobierno, promocién de la filantropia y de la
responsabilidad social empresarial, y aportar a la elaboracion estadisticas
e informacion sobre problematicas especificas aprovechando su experiencia
y conocimiento acumulado.

En el &mbito del trabajo més organizado y sistemético se propuso sistematizar
experiencias de fundaciones donantes de la regién e integrar la informacién
acumulada en un portal que ofrezca no sélo visibilidad, sino también
coherencia al trabajo que se realiza en América Latina y El Caribe.

En este Gltimo sentido, se plantea necesario construir un banco de datos
con proyectos e instituciones que otorguen confiabilidad y seriedad en la
sistematizacion de la informacion generada (bases de datos, experiencias,
indicadares, banco de proyectos y difusién).
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ANEXO 1
LISTADO DE PARTICIPANTES
Listado de Fundaciones participantes Chilenas

Cultural Emprender

Marla Teresa; Hurtado

PAls ENTIDAD NOMBRE APELLIDO CARGO
Chile | Accion AG. Ana Marfa De laJara Presidente
Chile ACHS Bérbara . Délano Directera de RR. Institucionales
Chile Alquirmia Sara " Mandijano Directara Ejecutiva
Chile Chiletabacos Vivian Csészdr Gerente Responsabllidad Sodal
Chile Chiletabacos Eugenio i Rengifo Gerente de Asuntos Corporativos
Chile CODEFF Jenia ilofré Directora Ejecutiva |
© Chile Colegio y C.C. San Luis Beltran Carmen Cisterras Subdirectora
Chile Comisién Fulbright M. Denise Saint-Jean Directora Ejecutiva
" Chile Consejo Nacional de Certificacién Consuelo Gazmuri f Presidenta
‘ de la Gestidn Escolar . : :
Chile Censumers International éJuan iTn‘mboIi Subdirector Regional
Chile Corporacion de Crédito al Menor Carmen %Achondo Gerenite General
| Chile Demos Carolina Peyrin
Chile Fondo de las Américas lorge Csorio Secretario Ejecutivo
Chile Fundacién Andes Eduardo  + Walker Gerente
Chile Fundacion AVINA Vercnica Edwards Representante
' Chile © Fundacion Carmen Goudie * tsabel ' Mamiton R, Directora Ejecutiva
Chile Fundacién Casa de Paz Regina Massai Directora
Chile Fundacion Caserta Francisca Cortds Directora Ejecutiva
Chile Fundacién Coca Cola Eduardo Romo Director Ejecutivo
Chile Fundacién Consorcic Nacicnal Vida Carles Larraln Peﬁaé Presidente
Chile Fundacion Consorcio Nadicnal Vida Carol Anne Rahilly Gerente General
Chile Fundacién Educacional Gras Catalina Gras Directora
Chile Fundacién Educacional y ‘ Directora
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PAIS ENTIDAD NOMBRE APELLIDO CARGO
Chile Fundacion Ford Augusto Varas Representante
Chile Fundacién Ford ¢ Martin Abregui Representante
‘. Chile Funcacién Las Rosas Andrea Veldivieso Subdirectora
Chite Fundacién Museo Vivo Margarita Ovalle Directora
Chile Fundacién Mustakis Bernardita Stuven : Gerente
‘. Chile Fundacion Pehuén Julic Mellado Director Ejecutivo
Chile Fundadién Pobreza i Gonzalo de la Maza Szeg%gt’g:lma Ciudadanla
Chile Fundacién Rodelilo : Felipe Benavente Directer Ejecutivo
‘_ Chile Fundacion Telefénica " Frandsco ¢ Aylwin Director Ejecutivo
Chile © Fundadion Terranova Christian - Figueroa Gerente
- Chie Habitat para la Humaricad Chile Céline ! Clavel gg:affrglaggfgigggg‘
Chile : Hogar de Cristo E Ménica Espdsito Encargada &rea proyectos
" Chie  Minera Escondida Mawo ' Valdés Vicepresidente de Asuntcs
: : : Corporativos y Externcs
Chile OXFAM Cecllia Millan Country Program Manager
Chile PNUD | Oscar i Munoz Coordinader Pliticas Publicas
: Chile | The Fundraising Group Juan Pablo Opazo Director Ejecutive
Participantes Internacionales
(\'_. PAIS ENTIDAD NOMBRE APELLIDO CARGO
0 W B R o
ARGENTINA Fundacién Arcor Claudio Giomi . Gerente
ARGENTINA Fundacion Minetti Ana Minetti Vicepresidenta
Fundacién Pent Horacio A. M, Sanchez . Presidente

ARGENTINA

Caballero

4
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